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Abstract
Biotechnology industry has been a thriving industry for the past three 
decades, driven by start-ups and enterprises that are led by technology 
entrepreneurs. Since the development process and entrepreneurship 
in this industry is very technologically oriented and challenging, these 
entrepreneurs need correct knowledge of relevant science and familiarity 
with business principles, so the aim of this research is to present a 
model of technological entrepreneurship in the field of biotechnology 
for this purpose. The research is of a qualitative type with a case 
study strategy with deep and semi-structured interviews with experts 
and elites of industry and universities and accelerators of biological 
sciences regarding the investigation of factors affecting the process of 
technological entrepreneurship of start-ups in the field of biotechnology. 
To standardize the measurement tool, face validity, re-test reliability and 
inter-coder reliability between two coders have been used. The findings 
were analyzed by thematic analysis and 18 sub-themes were extracted 
in the form of 5 main themes. The findings showed that the 5 main 
factors “tech entrepreneur and team, idea, product development, market 
and environment of the biotechnology industry” affect the process of 
technological entrepreneurship in this industry and the technological 
entrepreneurship model guiding biotechnology entrepreneurs includes 
these themes.
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چکیده
صنعت زیســت فناوری صنعت پر رونقی در طول ســه دهه گذشته بوده که موتور محرکه این صنعت 
استارت آپ ها و شرکت های کوچک و متوسطی هستند که توسط کارآفرینان فناور راه اندازی و هدایت 
می شوند. از آنجاکه فرایند توســعه و کارآفرینی در این صنعت بسیار فن آورانه محور و چالش زا است، 
این کارآفرینان نیاز به دانش صحیح از علم مربوطه و آشــنایی با اصول کســب و کار دارند لذا هدف 
پژوهش حاضر، ارائه الگوی کارآفرینی فناورانه در حوزه زیســت فناوری بدین منظور می باشد. پژوهش 
از نوع کیفی با راهبرد مطالعه موردی با ابزار مصاحبه عمیق و نیمه ســاختاریافته با خبرگان و نخبگان 
صنعت و دانشگاه و شتاب دهنده های علوم زیستی در خصوص بررسی عوامل مؤثر بر فرایند کارآفرینی 
فناورانه اســتارت آپ های حوزه زیست فناوری می باشد. برای استانداردسازی ابزار سنجش نیز از روایی 
صوری و پایایی بازآزمون و پایایی بین دو کدگذار استفاده شده است. تجزیه و تحلیل یافته ها به روش 
تحلیل موضوعی بوده و 18 مضمون فرعی در قالب 5 مضمون اصلی اســتخراج گردید. یافته ها نشــان 
داد کــه 5 عامل اصلی»کارآفرین فناور و تیم، ایده، توســعه محصول، بــازار و زمینه و محیط صنعت 
زیســت فناوری«  بر فرایند کارآفرینی فناورانه در این صنعت تأثیر گذارند و الگوی کارآفرینی فناورانه 

هدایت گر کارآفرینان فناور زیستی، مشتمل بر این مضامین می باشد.

کلمات کلیدی: زیست فناوری، کارآفرینی فناورانه، توسعه محصول، صنعت.
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مقدمه
علم و فن آوری، پایه و اســاس همه پیشرفت های غیرمنتظره نوآوری هایی است که با سرعت بالایی در 
25 سال گذشته در مقیاسی که تاکنون هیچ تمدنی در طول تاریخ جهان تجربه نکرده است، در حال 
ظهور هستند. امروزه، فن آوری های پیشرفته از فن آوری اطلاعات تا زیست فناوری و نانوفناوری، جریان 
اصلی حرکت سریع نوآوری های جدید به سمت بازار هستند. اکنون، علوم زیستی ابعاد دیگری از توسعه 
فن آوری را امکان پذیر می کند که نوید باز کردن نوآوری ها در طیف گسترده ای از بخش های صنعتی را 

می دهد. )تیتوس1و همکاران، 2020(.
زیست فناوری به عنوان کاربرد روش های علمی و فنی در تبدیل بعضی مواد به کمک عوامل زیستی 
)میکروارگانیسم ها، یاخته های گیاهی و جانوری و آنزیم ها( برای تولید کالاها و خدمات در کشاورزی، 
صنایع غذایی و دارویی و پزشــکی تعریف شده اســت )گودرزی، 1392(. زیست فناوری به عنوان یک 
صنعت اصلی و در حال رشــد در جهان دیده می شــود که به رشد اقتصادی بسیاری از کشورها کمک 
قابل توجهی کرده اســت. در نتیجه، دولت ها در سراسر جهان آن را جدی گرفته )هاین2 و کاپلریس3، 
2006( و همان طور که از شواهد بر می آید میلیاردها دلار صرف سرمایه گذاری راهبردهایی برای بهبود 

توسعه و تجاری سازی تحقیقات زیست فناوری کرده اند )کالت4 و وایات5، 2005(. 
مفهوم کارآفرینی زیســتی6 در سال هاي اخیر و به دنبال پیشرفت هاي فراوان این حوزه پدید آمده 
اســت. مهمترین عامل پدید آمدن این مفهوم پیشــرفت هاي چشم گیر زیســت فناوري در مقایسه با 
ســایر فناوري ها بوده است. کارآفرینی زیستی به معناي ایجاد ثروت از کاربردهاي علوم زیستی است. 
کارآفرینی زیستی یـک زیرمجموعـــه از کارآفرینی فناورانه است که سرمایه گذاري و ریسک خود را 
از صنعت زیســت فناوري آغاز کرده اســت )احمدیان و همکاران، 2012(. کارآفرینان زیست فناوری 
ســتون اصلی صنعت زیست فناوری هســتند و منبع نوآوری هایی هستند که در آینده در این صنعت 
رخ می دهد. در واقع بدون آنها صنعت زیســت فناوری نخواهیم داشــت )شیماساکی2020،7(. با این 
حال، اگرچه کارآفرینان به طور فزاینده ای برای تجاری سازی اختراعاتشان وسوسه می شوند ولی میزان 
1 . Titus
2 . Hine
3 . Kapeleris
4 . Collet
5 . Wyatt
6 . Bio-entrepreneurship
7 . Shimasaki
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موفقیت پایین اســت چراکه آنها نیاز بــه قهرمانانی با دانش صحیح از علم مربوطه و آشــنا با اصول 
کسب و کار در ارتباط با نوآوری محصول، توسعه بازار و سرمایه گذاری خطرپذیر در این صنعت دارند 
)نیشــیمورا2019،1(. فرایند توسعه زیست فناوری بسیار فن آورانه محور است و تعداد شرکت هایی که 
از طریق کارآفرینی فناورانه کار خود را شروع می کنند در این صنعت شروع به کار می کنند، نسبت به 
سایر صنایع بیشتر است. شرکت های کوچک و متوسط در صنعت زیست فناوری با چالش های زیادی از 
اســاس تحقیق و توسعه تا تجاری سازی مواجه هستند )شین2 و همکاران، 2017(. مرحله استارت آپی 
شــرکت های زیست فناوری، اساساً »دره مرگ شرکت ها« است که توسط کارآفرینانی در علوم زیستی 
گذر داده می شود که دارای کمبود تجربه و تبحر در تبدیل ایده هایشان به محصول تجاری شده مطلوب 
برای مصرف عمومی می باشــد )یوکتو3 و جفتا4، 2014(. استارت آپ های خصوصاً فناورانه محور، که با 
منابع کم و خطرات بی شمار زیادی فعالیت می کنند نیاز به یک الگوی کسب وکاری دارند که هم قابل 
تکرار و هم قابل توسعه باشد )بلانک5، 2018(. کارآفرینانی که این شرکت های نوپا را تأسیس می کنند 
در تلاش برای رسیدن به مراحل پایدار و سودآور در توسعه کسب و کار خود می باشند )پیکن6، 2017(. 
هم زمان که کارآفرینان با راه اندازی استارت آپ هایشــان فرصت های جدید کسب و کار را بهره برداری 
کنند، سازمان های بزرگ هم به این رشد سریع روی آورده اند و در تلاشند که چابک تر شوند )سیلوا7و 

همکاران،2020(.
در حال حاضر، فرصت مناسبی برای جهش صنعت زیست فناوری کشور وجود دارد و کاملًا ضرورت 
توسعه محصولات زیست فناوری در خلال شرکت های فناور و دانش بنیان در کشور، احساس می شود. 
در این بین آنچه مهم اســت افزایش نرخ بقاء و موفقیت شــرکت های فناور زیســت فناوری، خصوصاً 
شرکت های نوپا و اســتارت آپ های شکل گرفته در این صنعت با یافتن شاخص های مهم و اثرگذار بر 
فرایند کارآفرینی فناورانه آنها می باشــد. تحقیقات متعددی درخصوص تجاری ســازی محصولات در 
زیســت فناوری به ویژه بخش دارویی و به تعداد کم در بخش کشــاورزی در داخل انجام شده است، 
ولی در خصوص فرآیند کارآفرینی فناورانه در زیست فناوری به طوریکه بتواند ابعاد گوناگون این مهم 
1 . Nishimura
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را بررســی نموده و به ارائه الگویی در این زمینه بپردازد، تحقیق جامعی دیده نشد. لذا نوآوری تحقیق 
حاضر را می توان در بررسی عوامل مهم زمینه ساز در فرآیند کارآفرینی فناورانه و ارائه الگوی کارآفرینی 

فناورانه در حوزه زیست فناوری برای اولین بار در کشور بیان کرد. 

مبانینظری

کارآفرینیفناورانه
کارآفرینی فناورانه با ایجاد پیوند بین حوزه کارآفرینی و نوآوری فناورانه شــکل گرفته است )شِین1 و 
ونکاتارامان2، 2003(. مفهوم کارآفرینی در سیر تاریخی دچار تغییراتی بوده است و به تدریج دگرگون 
گردیــده و تکامل یافته اســت. در ابتدا این مفهوم توســط اقتصاددانان و پس از آن روان شناســان و 
جامعه شناســان و در اواخر قرن بیســتم دانشــمندان علم مدیریت به آن توجه کردند. از ابتدای قرن 
بیســت و یکم، در رویکردی چندجانبه بازگشــت نگاه اقتصادی به مفهوم کارآفرینی مشاهده می شود 
)احمدپورداریانی، 1393(. اگرچه تعاریف متفاوتی از کارآفرینی ارائه شده است که هر یک کارآفرینی 
و کارآفرینان را از جنبه اندکی متفاوت نگاه می کند، همه آنها حاوی ایده های مشــابهی همچون تازه 
بودن، سازمان دهی، خلق کردن، ثروت و ریسک پذیری است )هیسریچ3و پیترز4، 2014(. از سوی دیگر، 
در بحث فناوری، فناوری چیزی اســت کــه ورودی را به خروجی تبدیل می کنــد. فناوری مجموعه 
تمامی ورودی ها به فرایند تولید و تحویل یک محصول می باشد به گونه ای که موجب کسب سود برای 

کسب و کار شود )یونیدو5 ،2000(. 
کارآفرینی فناورانــه را می توان کارآفرینی در حوزه فناوری و شــخصی که تکنو-کارآفرینی را بر 
عهده می گیرد به عنوان تکنو-کارآفرین6 نامیده می شــود. اندیشــمندان کارآفرینی فناورانه، مفاهیم 
محوری متفاوتی برای تعریف کارآفرینی فناورانه مورد اســتفاده قــرار داده اند. هفت مفهوم محوری ) 
ایجاد شرکت های جدید مبتنی بر فناوری، نوآوری، فرصت، توسعه محصول جدید، اقدام مخاطره آمیز، 
تلاش مشارکتی برای ایجاد تغییرات فناورانه و خلق ارزش از طریق سرمایه گذاری در پروژه های مبتنی 
1 . Shane
2 . Venkataraman
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بر فناوری( شناسایی شده که پایه تعاریف کارآفرینی فناورانه می باشند )حجازی و کرمانشاه،1396(. 
کارآفرینی فناورانه، بدون وجود کارآفرین فناور محقق نمی شود. کارآفرین فناور یا فن آفرین، فردی 
است که خواهان پذیرش ریسک و انجام فعالیت کارآفرینانه در صنایع فناوری محور در محدوده ای از 
فناوری اطلاعات تا زیست فناوری است )حجازی و کرمانشاه،1396  به نقل از بورنت1، 2000(. کارآفرین 
فناور، فردی است که قابلیت های یک مخترع، یک نوآور و یک کارآفرین را به هم آمیخته است. فردی 
که با پایه و دانش عمیق در حوزه های نوآوری و کارآفرینی، قادر به بهره برداری از آن ها برای کسب و کار 
خود به منظور حفظ عملکرد و مزیت رقابتی است. او تغییرات بازار و محیط را تشخیص داده و پیوسته 
در رصد فرصت هاســت، راهبردها را به شکل مؤثر ساختاردهی می کند، شایستگی های اصلی را توسعه 
می دهد، دارای دانش ضمنی و آشکار در یک فناوری خاص بوده و به شکل مؤثری وظایف عملیاتی و 
مدیریتی یک شرکت را برای حفظ انگیزه عملکرد پایدار آن شرکت رهبری می کند )عبدا...2008،2(. 

الگوهایکارآفرینیفناورانه
تــلاش محققین حوزه کارآفرینی فناورانه برای ارائه الگوهــای کارآفرینی فناورانه، با توجه به تعاریف 
آن ها از مفهوم انجام شده است. به منظور درک روشن از این الگوها برای کمک به تدوین الگوی نهایی 

پژوهش، در ادامه به شرح برخی از این الگوها پرداخته می شود:
الگویکارآفرینیفناورانهبرگلمن: برگلمن )1996( در الگوی که ارائه داده است، روابط متقابل 
میان مفاهیم کلیدی فناوری و نوآوری را نشــان می دهد. کارآفرینی فناورانه از طریق نوآوری های فنی 
منجر به توسعه محصول/ فرایند جدید بین دو دنیای فنی و تجاری پل زده است. این الگو نشان می دهد 
که در دنیای علمی و فنی، تحقیق و توسعه منجر به اختراع، اکتشاف و ایجاد فناوری های جدید می شود.   

در الگوی برگلمن، کارآفرینی فناورانه اجرای چهار وظیفه زیر به صورت هم زمان است:
تحقیق و توسعه که منجر به اکتشاف، اختراع و ایجاد فناوری جدید می شود؛

توسعه فرایند و محصول که منجر به اتصال و پیوند اکتشاف و اختراع و فناوری های جدید به دنیای 
تجاری می شوند؛

توسعة بازارها برای کسب منفعت از محصولات جدید و نوآوری های فناورانه؛
قابلیت های اجرایی برای تحقق موارد بالا.

1 . Burnett
2 . Abdullah
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الگویکارآفرینیفناورانهمبتنیبرمطالعاتشــینوونکاتارامان1: شــین و ونکاتارامان 
)2003(، بــرای بررســی موضوعات مرتبط، چهار رکــن »زمینه یا صنعت«، »شــرکت«، »فناوری« 
و»کارآفریــن« را بــه عنوان ارکان الگوی کارآفرینی فناورانه در نظــر گرفتند. این ارکان با یکدیگر در 
ارتباط متقابل هستند، در راستای تکمیل هم بوده و بر هم اثر می گذارند. آنها با بررسی مقالات گذشته 

و نظرات اندیشمندان، سه موضوع اصلی را در خصوص کارآفرینی فناورانه یافتند:
»شرایط محیطی« حاکم بر کارآفرینی فناورانه

فرایندی که به وسیله آن »کارآفرین فناور« منابع سازمانی و سیستم های »فنی« را ترکیب می کند.

راهبردهایی که به وسیله »شرکت«های کارآفرینانه برای پیگیری فرصت ها به کار گرفته می شوند.

الگویکارآفرینیفناورانهپرودان: پرودان )2007(، هفت عامل کلیدي برای کارآفریني فناورانه 
شناسایي کرده که ارکان الگوی کارآفرینی فناورانه پرودان محسوب می شوند. این هفت عامل کلیدی 
یا ارکان کارآفرینی فناورانه عبارتند از: کارآفرین فناور، دانشــگاه ها، شــرکت ها و سازمان ها، سرمایه، 
شــرکت های مبتني بر فناوري جدید (2NTBFs)، مشــتریان و بازار، دولت و مشــاوران. ارتباط این 
هفت رکن با یکدیگر به گونه ای اســت که فرایند تحقیق و توسعه تا بازار تحقق پیدا کند و به عبارتی 

دستاوردهای تحقیق و توسعه به بازار برسد.
الگویکارآفرینیفناورانهپتیوژانگ3: پتی و ژانــگ )2011( کارآفرینی فناورانه را فرایند 
شناســائی و بهره برداری از فرصت های مبتنی بر فناوری تعریف می کنند. از این رو الگوی ارائه شــده 
توسط آنها بر دو فاز عمده شناسائی فرصت های فناورانه و بهره برداری از آنها بنا نهاده شده است. در فاز 
اول کشف و توسعه فناوری ها منجر به شناسائی کاربردهایی برای آنها شده و یا نیازهایی منجر به توسعه 
فنــاوری می گردد. این فاز اغلب در نهادهای علمی هم چون دانشــگاه و مراکز تحقیقاتی روی می دهد. 
بهره برداری از فرصت ها که فاز دوم اســت نیز در دو مرحله روی می دهد که عبارت از توسعه محصول 
و ایجاد و توسعه کسب و کار می باشد. فرایندی که در این الگو ارائه شده است به ترتیب دارای مراحل 
زیر است: 1. شناسائی یک کاربرد برای یک فناوری، 2. شکل گیری مفهوم کسب و کار، 3. ایجاد مدل 

کسب و کار، 4. تدوین طرح کسب و کار، 5. راه اندازی کسب و کار و ایجاد ارزش.

1 . Venkataraman
2 . New technology Based Firms
3 . Zhang
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مفهوم کارآفرینی در این الگو، متشــکل از سه مؤلفه اســت که عبارتند از: مؤلفه های کارآفرینانه، 
مؤلفه های مدیریتی و مؤلفه های محیطی. به طور کلی کارآفرینی فناورانه در یک سیســتم، منوط به 
اقدامــات بازیگران مختلف آن با نقش های گوناگون و متداخــل و نیز مجموعه ای از فعالیت های کلی 
و عام برای انتقال فناوری ها از محل توســعه آن ها به بازار اســت. کارآفرینــی فناورانه در این الگو در 
سیستمی منعکس شده است که بازیگران آن در حال تعامل در مجموعه ای از فعالیت ها شامل شناسایی 
و توسعه فناوری، تشخیص فرصت ها، توسعه محصولات، توسعه و ایجاد کسب وکار است. جدول شماره 

)1( اجزاء مهم در الگوهای کارآفرینی فناورانه ذکر شده در بالا را نشان می دهد:

جدول1:اجزاءمهمدرکارآفرینیفناورانه،برگرفتهازپیشینهپژوهش

پتیوژانگ
)2011(

پرودان
)2007(

شینوونکاتارامان
)2003(

برگلمن
)1996( اجزامهمدرالگوهایکارآفرینیفناورانه

* * * کارآفرین فناور

* * * فناوری/ شناسایی و توسعه فناوری

* تحقیق و توسعه

* * توسعه محصول

* * بازار/مشتریان

* زمینه یا صنعت

* شرکت ها و سازمان ها

* دانشگاه ها و مؤسسات پژوهشی

* دولت و مشاوران

* * شرکت های مبتنی بر فناوری جدید

* سرمایه

* تشخیص فرصت

* توسعه و ایجاد کسب و کار
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الگوهایکسبوکارشرکتهایزیستفناوری
کار بر روی الگوهای کســب و کار شــرکت های زیست فناوری از آمریکا شروع شد و بیشتر مطالعات تا 
اوایل سال2000 به موقعیت هایی که در آمریکا بودند آدرس دهی می شد و به پیشرفت هایی که در سایر 
کشورها بود، توجهی نمی شــد )مولر1 و همکاران، 2004(. طوری که یک عقیده گسترده وجود داشت 
که شرکت های زیست فناوری در سراسر جهان می بایست از الگوهای کسب و کار آغاز شده در آمریکا، 
پیروی کنند. این الگوها بر پایه توسعه یک پلتفرم فناوری خاصی بنیان نهاده شده بودند و منطق غالب 
آنها این بود که این فناوری می تواند همانند یک ابزار یا خدمت به شــرکت های دارویی فروخته شود و 
یا برای توســعه محصول باکیفیتی به کار گرفته شود که بعداً این محصول به داروسازی های بزرگ در 
ازاء ارزش مالی که صرفاً بابت هزینه تحقیق و توســعه شده و یا حق مالکیت پایین فروخته شود. بعد 
از آمریکایی ها، اروپایی ها شروع به ارائه الگوهای کسب وکار خود در این زمینه کردند. الگو اروپایی که 
به جای ســاخت فناوری، ساخت شبکه هایی را پیشنهاد می داد که این توانایی را دارند که با شناسایی 
گوشــه های بازار2، محصولاتی را بسازند که داروسازی های بزرگ نتوانند دست رد به سینه آنها بزنند. 
این الگو، به سه دلیل برای کارآفرینان تازه کار اروپایی توصیه شده بود؛ اول اینکه از منابع بهره برداری 
نشده ای که از طریق الگوهای دارویی یا زیست فناوری سنتی قابل دسترسی نیستند، استفاده می کند. 
دوم، بر اساس نیازهای الویت دار مشتریان دارویی است و سوم، شرکتی را ایجاد می کند که شتابش با 

تحقق محصولات بازارپسند نسبت مستقیم دارد )مارسل3، 1999(.
فیسکِن4 در 2002، سه الگوی کسـب وکـار را که در شرکت هاي زیسـت فنـاوري در اروپـا استفاده 

می گردید، به شرح زیر اعلام کرد )فیسکن، 2002(:
الگوی کســب و کار محصولات: این الگو از الگوهاي شرکت هاي داروسازي سرچشمه گرفتـــه . 1

است و هدف آن ایجاد ارزش افزوده در طول فعالیت هاي زنجیـــره محصـــول بـــه بـازار در 
محصـول نهـایی اسـت. 19 شـــرکت از 22 شرکت بزرگ زیسـت فنـاوري دنیـا از ایـن الگو 

اسـتفاده می نمایند.
الگوی کسب وکار زیرساخت: براساس توسعه ابزارهاي پژوهشی و یا زیرساخت هاي فنـــاوري . 2

1 . Müller
2 . Niche Market
3 . Marcel
4 . Fisken
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براي ارائه سـرویس بـه یـک سـازمان دیگـر یـا لیسـانس کـردن تحقیقات بعدي است.
الگوی ترکیبی کسب وکار: این الگو در واقع ترکیبی از دو الگو ذکر شده است. در واقع، با خط . 3

تولید، محصولات تولیـــد می شوند. امـا خـط بـه گونـــه اي طراحی می شود که قابلیت ارائه 
خدمات براي تحقیـق و توسـعه و تولید لیسانس هاي جدید را نیز داشته باشد.

ولــری1 و همکاران )2007( در پژوهش خود نشــان داد که الگوهای کســب و کار مختلفی برای 
شرکت های زیست فناوری توسعه یافته اند. یک الگوی کسب و کار رایج، شرکت کاملًا یکپارچه ای است 
که در محدوده درمانی فعالیت می کند. محصولات این چنین شــرکتی بر پایه تحقیقات بنیادی است 
که در یک زمان واحد، هر کدام در مراحل مختلفی از آزمایشــات بالینی قرار دارند. چرخه توسعه این 
محصولات نســبت به محصولات اکثر صنایع دیگر، از نظر مدت زمان ) از مرحله پری کلینیکال تا فاز 
IV بالینی به راحتی 5 سال یا بیشتر می تواند زمان ببرد(، منابع مالی درگیر و عدم اطمینان از نتیجه، 
متفاوت تر اســت. بازده بالا برای موفقیت لازم اســت و بنابراین، این شرکت ها نیاز دارند که محصولی 
را که تأثیر بســیار بالایی دارد به بازار بیاورند. تنها شرکت های بزرگ تأسیس شده قادر هستند از این 
الگوی یکپارچه اســتفاده کنند و اکثر شرکت های جوان زیست فناوری به سادگی سرمایه مورد نیاز را 
ندارند که به این روش کار کنند. به دلایلی که ذکر شد، اکثر شرکت های زیست فناوری در بخش خاصی 
از زنجیره ارزش زیست فناوری فعال هســتند. استارت آپ های کوچک که اغلب از دانشگاه ها منشعب 
می شوند، معمولاً درگیر شناسایی موارد جدید داروهای کاندید شده می شوند و سپس مرحله آزمایش 
پیش بالینی و متعاقباً به مرحله I یا II ، با کمک یا بدون کمک نهادی حمایتی منتقل می شوند. در این 
مرحله، محصول اغلب جهت گرفتن مجوز به شرکت های داروسازی یا زیست فناوری بزرگ برون سپاری 
می شود، زیرا شرکت های جوان معمولاً منابع مالی برای انجام مراحل بعدی را ندارند. برون سپاری اخذ 
مجوز، شــرکت های کوچک زیست فناوری را با جریان درآمد اضافی از طریق پرداخت پیش پرداخت و  
یا حق امتیاز محصول، هنگامی که محصول به بازار عرضه می شود، فراهم می کند. جایگزین برون سپاری 
مجوز، درگیر شدن در اتحاد راهبردی است. با این کار، شرکت بزرگتر می تواند خط تولید خود را پر کند 
در حالی که شرکت کوچک تر از دسترسی به بازارهای جهانی و دانش تحقیق اضافی برخوردار می شود. 
آزمایشات بالینی بعدی، ســاخت و حتی بازاریابی محصولات می تواند در داخل انجام شود و یا بخش 
خاصی به سازمان های تحقیقاتی، سازمان های تولیدی و سازمانهای فروش مورد قرارداد، برونسپاری شود. 

1 . Volery
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نســلا1 و همکاران )2006( طی پژوهشی که انجام داد نشان داد که که زیست فناوری به تغییر در 
بخش داروسازی در هر دو بخش فرایندهای داخلی و ساختار خارجی صنعت، دخیل بوده است. او پنج 

الگوی کسب و کار را در شرکت های زیست فناوری دارویی شناسایی کرد:
شرکت های زیست فناوری جدید؛ معمولاً مسئول هدایت فعالیت های تحقیقاتی تا مرحله بهینه سازی 

و سپس دادن امتیازهای خروجی های آنها )یعنی داروی کاندید( به شرکت های دیگر هستند.
شــرکت های یکپارچه؛ خط تولید قوی دارند و مســئول کلیه فعالیت های اولیه زنجیره ارزش، از 
شناسایی هدف و هدایت به بهینه سازی تا محصول تجاری شده می باشند. بنابراین آنها مرحله تحقیق و 
توسعه، توسعه پیش بالینی و بالینی، مرحله پس از تأیید و تولید و فعالیت های تجاری سازی را پوشش 

می دهند.
شــرکت های تولیدی؛ معمولاً نتایج تحقیقات انجام شــده توسط شــرکت های دیگر را خریداری 
می کننــد و تلاش های خــود را به مراحل آخر فرایند نوآوری با انجام فعالیت های مهندســی، تولید و 

تجاری سازی اختصاص می دهند.
تأمین کنندگان زیســت فناوری؛ شــرکت هایی هســتند که توســعه و تولید صنعتی محصولات 
زیست فناوری را برای شرکت های دیگر اجرا می کنند. این شرکت ها از زیست فناوری در فرایند تولید به 
منظور به دست آوردن محصولات بیولوژیکی مانند پادتن های تک بنیانی2، سلول ها و پروتئین ها استفاده 
می کنند و آنها را به دیگر شــرکت های زیست فناوری عرضه می کنند. آنها اغلب فرایندهای تولید را با 

همکاری مشتریان توسعه می دهند و در انتها نقش آنها با عرضه محصول پایان می پذیرد.
شرکت های خدماتی؛ خدمات تحقیقاتی همچون سنتز شیمیایی، مطالعه همانندسازی3 و توالی یابی 
را به دیگر شرکت های دارویی ارائه می دهند. سرمایه مورد نیاز استارت آپ ها برای این نوع بنگاه ها کمتر 

از آنچه برای الگوهای کسب و کار قبلی بود می باشد.
علی رغم برخی ویژگی های مشــترک، شرکت ها در بخش های متفاوت صنعت زیست فناوری تحت 
محدودیت های محیطی مختلف هستند که منجر به تفاوت هایی نه تنها در سطح عملکرد مورد انتظار 

شرکت ها، بلکه در الگوهای کسب و کار آنها نیز می شود )لازنیک4، 2011(. 

1 . Nosella
2 . Monoclonal antibodies
3 . Cloning
4 . Lazonick
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شکافپژوهشوچارچوبمفهومی
با مرور پیشــینه پژوهش، مشخص شــد که عمده پژوهش ها بر روی الگوهای کسب و کار شرکت های 
زیســت فناوری )به ویژه در بخش پزشــکی و دارویی( صورت گرفته است و بر روی الگوی کارآفرینی 
فناورانه که فرایند ایده تا بازار را شــامل می شــود پژوهش قابل تأملی صورت نگرفته است، لذا شکاف 
پژوهش از این موضوع نشأت می گیرد که استارت آپ ها و کسب و کارهای نوپا در زمینه زیست فناوری 
در مسیر کارآفرینی فناورانه خود به چه مؤلفه هایی باید توجه داشته باشند تا موفقیت بیشتری را برای 
آنها تضمین نماید. از این رو، در پژوهش حاضر سعی بر آن است تا با توجه به مطالعات و مصاحبه های 
صورت گرفته با شناسایی مؤلفه های مهم پیشرفت این فرایند کارآفرینانه در محیط ایران و ارائه الگوی 
کارآفرینی فناورانه در زیســت فناوری، گامی مهم در موفقیت فعالیت های کارآفرینانه اســتارت آپ ها و 

شرکت های نوپا در این صنعت بردارد.
چارچوب مفهومی اولیه که پژوهشگر از آن منظر به پدیده کارآفرینی فناورانه نگریسته و با استفاده 

از پیشینه پژوهش حاصل شده است به صورت زیر است:

شکل1:چارچوبمفهومیپژوهش

روشپژوهش
تحقیق حاضر از نوع پژوهش کیفی با راهبرد مطالعه موردی بوده و از حیث هدف، کاربردی و توسعه ای 
بوده و ابزار مورد استفاده، مصاحبه عمیق و و نیمه ساختار یافته می باشد. روش نمونه گیري، نمونه گیري 
هدفمند از نوع گلوله برفی است، بدین معني که افراد واجد شرایط به طور هدفمند و با توجه به داشتن 
اطلاعات ارزشمند برگزیده شدند. نمونه گیري تا مرحله اشباع نظری صورت گرفت. به این مفهوم که 
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تا زماني که ابعاد جدیدي در مصاحبه ها استخراج مي شد، فرآیند مصاحبه و تحلیل داده ها ادامه یافت. 
تعداد افراد مصاحبه شــونده در این تحقیق در کل 27 نفر مي باشــد که مرحله اشباع نظری تقریباً تا 
مصاحبه های پانزدهم تا بیستم حاصل شد ولیکن برای اطمینان این فرایند، کار ادامه داده شد. به طور 
میانگین زمان تخصیص داده شده به هر مصاحبه در حدود یک ساعت و کل مصاحبه ها در مدت زمان 
ســه ماه به طول انجامید. جامعه آماری متشکل از خبرگان و متخصصان و اساتید حوزه زیست فناوری 
در گرایش های مختلف و مدیران اســتارت آپ های زیست فناوری و نیز مدیران شتاب دهنده های علوم 
زیستی که دارای تخصص و تجربه در زمینه های مرتبط بودند، می باشد. جهت روایي سؤالات مصاحبه 
در بخش سؤالات نیمه ساختار یافته از چند تن از خبرگان و متخصصان در این امر نظرخواهي شد و 
پس از چند بار ویرایش و بازنگري در موارد سؤالات و موارد مورد مصاحبه، پرسشنامه اي نیمه ساختار 
یافته مبتني بر چیستي و چگونگي فرایند توسعه محصول و توسعه بازار و نیز عوامل مؤثر تعیین کننده 
در موفقیت فرایند کارآفرینی فناورانه استارت آپ ها و شرکت های نوپا در صنعت زیست فناوری، طراحي 
گردید. در بخش مصاحبه نیز، سؤالات مصاحبه به طریقی بود که مصاحبه شوندگان را به موضوع مورد 
بررســی هدایت نموده و اجازه دهد مفاهیم جدید مدنظر مصاحبه شــوندگان در مورد مسئله تحقیق 
آشکار شود؛ بدین منظور از ترکیب دو چارچوب مصاحبه1STAR و چارچوب 25WIH  استفاده شده 
اســت. همچنین سعی شد سؤالات در سطح یکساني از همه مصاحبه شوندگان پرسیده شود و پس از 
مطالعــه کامل و اطلاع کافي از موضوع به انجام عمل مصاحبه پرداخت. همچنین در طول مصاحبه از 
یاداشت برداري و ضبط صدا )با اجازه مصاحبه شونده( استفاده شد و صرفاً به حافظه مصاحبه گر اتکال 
نشد و به این ترتیب بر اعتبار مصاحبه افزوده شد. به منظور اطمینان از پایایی یا قابلیت اتکاپذیری از 
دو شــاخص ثبات )پایایی بازآزمون3( و شاخص تکرارپذیری )پایایی بین دو کدگذار4( استفاده شد. در 
واقع شــاخص ثبات، سازگاری درک یا تفسیر یک فرد را در مورد یک متن خاص، در طی زمان اندازه 
می گیرد، درحالی که پایایی بین کدگذاران میزان ســازگاری درک یا معنای مشــترک متن را اندازه 

STAR:  . 1 موقعیت )S(: صحنه را آماده کرده و جزئیات ضروری برای موضوع بیان می شــود؛ وظیفه )T(: وظیفه خود 
در آن موقعیت خاص توضیح داده می شود؛ اقدام )A(: اقداماتی که برای انجام آن کار صورت گرفته، توضیح داده می شود؛ 

نتیجه )R(: نتایج نهایی بیان می شود.
2 . WIH5: 5 سؤال  What, Where, When, Who, Why + 1 سؤال How
3 . Re-test Reliability
4 . Inter-Coder Reliability (ICR)
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می گیرد )خواســتار، 2009(. در پایایی بازآزمون، سه مصاحبه به صورت اتفاقی انتخاب و به فاصله 20 
روز از کدگذاری اولیه، کدگذاری مرحله دوم انجام شد که نتایج با پایایی بازآزمون %88 )بزرگتر از حد 
قابل پذیرش %60( تأیید شد. برای سنجش شاخص تکرارپذیری سه مصاحبه انتخاب و کدگذاری بین 
محقق و همکار پژوهــش صورت پذیرفت که نتایج با پایایی بین دو کدگذار %83 )بزرگتر از حد قابل 

پذیرش %60( تأیید شد.
براي تجزیه و تحلیل داده ها نیز از روش تحلیل مضمون )تحلیل تماتیک( )1TA(  اســتفاده شده 
اســت. تحلیل مضمون یک روش بـــرای تحلیل داده های کیفی و یکی از خوشه روش هایی است که 
بر شناسایی الگوی معنایی در یک مجموعه داده متمرکز دارد. ایـــن تحلیل، فرایند شناسایی الگوها 
یـــا مضامین در بطن داده های کیفی است. هدف تحلیل مضمون، شناسایی مضامین، یعنی الگوها در 
داده های مهم یا جالب توجه پژوهشــگر است و از این مضامین برای پاسخ به سؤالات پژوهش استفاده 
می کنند یـــا این که مطالبی در مورد یک مســئله می گویند )ماگویره2، 2017(. در تحقیق حاضر، از 
چارچوب 6 مرحله ای براون3 و کلارک4 )2006( پیروی شــده است. رویکرد مذکور مسلماً مهمترین 
رویکرد، حداقل در علوم اجتماعی اســت، احتمالاً به این دلیل که چارچوب روشــن و قابل استفاده ای 
برای تحلیل مضمون ارائه می دهد. این شــش مرحله عبارتند از: آشنایی با داده ها، ایجاد کدهای اولیه 
و کدگذاری، جســتجوی کدهای گزینشــی )مضامین پایه(، شــکل گیری مضامین سازنده، تعریف و 
نامگــذاری مضمون های اصلــی، تهیه گزارش. مراحل کدگذاری با اســتفاده از نرم افزار اطلس تی آی 
(Atlas Ti) نســخه 9 انجام گرفته اســت. در نهایت مقوله های به دست آمده و ارتباط آنها در سطح 

انتزاعی تشــریح شد تا الگوی نهایی حاصل شود. پیشــینه پژوهش در این مرحله لحاظ شد تا ضمن 
مقایسه، ارتباط پژوهش با پیشینه نیز برقرار شود.

یافتهها

توصیفجمعیتشناختی
از میان 27 نفر از مصاحبه شوندگان که شامل نخبگان و خبرگان صنعت و دانشگاه بودند، 23 نفر دارای 

1 . Thematic Analysis
2 . Maguire
3 . Braun
4 . Clarke
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مدرک تحصیلي دکترا و 4 نفر مدرک کارشناسی ارشد بودند. از بین 23 نفر دارای مدرک دکترا، 18 نفر 
از اعضاء هیأت علمی دانشگاه ها و پژوهشگاه ها بودند که صاحب شرکت فعال در صنعت زیست فناوری 

بودند. 

جدول2:ویژگيهايجمعیتشناختينمونهآماريبخشمصاحبه

فراوانيمؤلفهجمعیتشناختي

تحصیلات
- دکترا )زیست فناوری/ سایر گرایش های بیولوژی(

- کارشناسي کارشناسي ارشد )زیست فناوری/ سایر گرایش های بیولوژی(
- کارشناسي کارشناسي ارشد سایر رشته ها

23 نفر
2 نفر
2 نفر

زمینه کاری
هیأت علمی صاحب شرکت

مدیریت شتابدهنده در زمینه زیست فناوری
مدیرعامل شرکت کوچک و متوسط

18 نفر
5 نفر
9 نفر

شکل2:میزانتحصیلاتافرادمصاحبهشونده

میانگین سني افراد نمونه مصاحبه 47 سال مي باشد که افرادي با 30 سال سن تا 65 سال سن را 
شامل مي شود.
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یافتههایپژوهشدرمراحلتحلیلمضمون
در گام اول بعد از اینکه مصاحبه ها به نوشتار تبدیل شد، مورد بررسی قرار گرفت و مجددا خوانده شد 
تا آشنایی بـــا داده ها حاصل گردد. آشنایی بـا داده ها از طریق مطالعه و نگارش عبارت های به دسـت 

آمده از مصاحبه ها حاصل می شود. 
گام بعدی مراحل کدگذاری اســت و کدهای اولیه به صورت مفاهیــم اولیه از عبارات موجود در 
مصاحبه ها که به سؤال تحقیق مربوط می گردید، استخراج شد و در جدول )3( نشان داده شده است.

جدول3:نمونهایمختصرازتولیدکدهایاولیه)استخراجمفاهیم(1

کدمصاحبه
کدگذاريگزارههايکلاميشونده

اولیه)مفاهیم(

D18

اکوسیستم استارت آپی یا نوآوری اینطوری تشکیل نمی شود که منتظر باشند 
ببینند یکی به آنها بگوید که کی، چی لازم دارد. همه داستان این نیست. در 
آن صورت بحث دسترسی به بازار و اقیانوس آبی محقق نمی شود. ما همیشه 
با فرصت های بازار روبه رو می شویم. مهم این است که لحظه ای که داریم به 
دنبال فرصت نگاه می کنیم آیا آن را می بینیم یا نه. مهم این است که چقدر 

ذهن آن فرد فرصت شناسی می کند و فرصت ها را می رباید.

تشخیص فرصت

D8

در حوزه زیست فناوری ساخت داروهای بیوسیمیلار )زیست همسان( را 
داریم. البته همین بیوسمیلار بودن هم باعث افتخار است، چون ما عضو 
WTO1 نیستیم و برخی از بیوسیملارها هم بسیار جدید است در دنیا. 

مثلًا ما روی محصولی کار می کردیم که سال 2017 تاییدیه FDA را 
گرفته و ما در 2018 داشتیم روی آن کار می کردیم. این محصول تماماً 
پتنت است و هیچ اطلاعاتی راجع به آن در دسترس نیست. با سیستم 
کیفیت توسط طراحی2 از مرحله صفر با دید کورکورانه جلو می آییم و 

راه اندازیش می کنیم. این به نوبه خود خیلی ارزشمند است.

تحقیق و توسعه

1 . World Trade Organization
2 . Quality by design
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کدمصاحبه
کدگذاريگزارههايکلاميشونده

اولیه)مفاهیم(

D25

در اصول مهندسی ممکن است ما نوآوری زیاد داشته باشیم ولی در حوزه 
پزشکی و تجهیزات پزشکی، ما نوآوری نداریم برای آنکه مجوزهای ما، ما 
را از نوآوری دور می کند. یکی از شرایط مجوز گرفتن این است که مشابه 

خارجی داشته باشد و نوآورانه نباشد. چون اگر نوآورانه باشد شما باید 
تمام راهروهای سازمان های مجوز دهنده را طی کنید تا ثابت کنید که این 
کار من بدرد بخور هست. پس نوآوری را به دلیل اینکه حوزه کاری ما به 
پزشکی ربط دارد، یه جوری سیستم از ما می گیرد و نوآوری میشود مقاله 
دادن و پژوهش هایی که به مقاله برسد. الزاماً در حوزه تجهیزات پزشکی و 
در حوزه ی دارویی و در حوزه سلول درمانی نوآوری علامت سوال خیلی 

بزرگیه و هیچوقت نتوانستم متوجه بشوم که چرا اجازه نمی دهند ما 
نوآوری داشته باشیم؟

نوآوری در 
زیست فناوری

در گام سوم، مرحله جسـتجوی مضمون ها، کنـکاش بـرای یافتن مضمون هایی )فرعی( اسـت که 
یک یا دسـته ای از مفاهیم اسـتخراجی را در بـرگیـرد؛ سـپس یافتـن مضمون های اصلی کـه یک یا 
چنـد مضمون فرعی را پوشـش دهـد. در کار انجـام شـده، برخـی از مفاهیـم بررسی شـده به وضـوح 
در یک مضمون قرار گرفتنـد و مضمون های فرعی ایجاد شدند. سپس از میان مضمون های فرعی یک 
مضمون اصلی به دست آمد و داده های داخل آن ها مورد بازبینی و تحلیل قرار می گیرد. جدول شماره 

)4( مضمون های فرعی و اصلی حاصل شده در این پژوهش را نشان می دهد.
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جدول4:مضمونهایاصلی،فرعیوکدهایاولیهپژوهش

کدفراوانیکدهایاولیه)مفاهیم(مضمونهایفرعیمضمونهایاصلی

ایده نوآورانه
(A)

کشف و بلوغ ایده 
ایده

(A 1)

(A 11)50تشخیص فرصت

(A 12)45تحقیق و توسعه

(A 13)8انتقال فناوری

(A 14)50نوآوری

مالکیت معنوی ایده
(A 2)

(A 21)5جایگاه ثبت اختراع از نظر کارکرد

(A 22)29حفظ مالکیت فکری ایده

(A 23)20نگرانی بابت سرقت ایده و محصول

توسعه محصول
(B)

پیچیدگی محصول 
زیست فناورانه

(B 1)

(B 11)4میزان فناورانه بودن محصول

(B 12)15زمان طی شده برای ارائه محصول

مراحل توسعه محصول 
زیست فناوری پزشکی 

(B 2)
(B 21)13دسترسی به ماده اولیه در زیست فناوری

الزامات قانونی
(B 3)

(B 31)30روند اخذ مجوز

(B 32)29پروسه زمانبر و هزینه بر اخذ مجوز

نقش مجوز و استاندارد در استقبال مصرف 
(B 33)20محصول

(B 34)46چالش های مجوزگیری در زیست فناوری

بازار
(C)

امکان سنجی
(C 1)

(C 11)21بررسی امکانسنجی

کمبود و عدم دسترسی به اطلاعات مناسب 
(C 12)7جهت بررسی امکان سنجی

توسعه بازار
(C 2)

(C 21)55بازاریابی و فروش محصول

(C 22)12آگاه سازی مشتریان

خارج از توان بودن بازاریابی محصول توسط 
(C 23)5اساتید دانشگاهی
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کدفراوانیکدهایاولیه)مفاهیم(مضمونهایفرعیمضمونهایاصلی

بازار
(C)

محدودیت های بازار
(C 3)

(C 31)3بازار محدود

(C 32)7خراب شدن بازار بر اثر ارائه محصول بی کیفیت

خراب شدن بازار در اثر شایعات و دانش 
(C 33)5غیرکاربردی

رقابت
(C 4)

(C 41)20رقابت در بازار زیست فناوری دارویی و پزشکی

(C 42)4رقابت در بازار کیت های تشخیصی

(C 43)3رقابت در بازار زیست فناوری دامی

(C 44)9رقابت در بازار زیست فناوری کشاورزی

(C 45)2رقابت در بازار زیست فناوری صنعتی

(C 46)12رقابت تازه واردان با شرکت های بزرگ

(C 47)3همکاری با دیگر رقبا

کارآفرین فناور 
زیستی و تیم

(D)

قابلیت های 
کارآفرینانه

(D 1)

(D 11)14اعتماد، انگیزه و یادگیرندگی

(D 12)17صبر و استقامت و تعهد

(D 13)10خلاقیت و چالش گرایی

(D 14)5شخصیت کارآفرینانه

توانمندی های 
اجرایی
(D 2)

(D 21)18تجربه

(D 22)4دانش حرفه ای

(D 23)8توان فناورانه

(D 24)12مشاوره

(D 25)9منتورینگ

تیم
(D 3)

(D  31)34تیم سازی

(D 32)4ترکیب تیم

ضرورت حضور متخصص کسب و کار در 
(D 33)17ترکیب تیم
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کدفراوانیکدهایاولیه)مفاهیم(مضمونهایفرعیمضمونهایاصلی

عوامل محیطی و 
زمینه زیست

(E)

سرمایه
(E 1)

سرمایه مورد نیاز برای راه اندازی کسب و کار 
(E 11)7زیست فناوری

(E 12)47تأمین مالی

خارج از توان بودن خریداری تجهیزات 
زیست فناوری توسط استارت آپ ها یا 

شرکت های کوچک
7(E 13)

(E 14)34عوامل مهم در جذابیت سرمایه گذاری

صنعت
(E 2)

ارتباط استارت آپ ها و شرکت های کوچک با 
(E 21)34شرکت های بزرگ صنعت

(E 22)16صادرات و ارتباطات بین المللی

(E 23)26شبکه

(E 24)27ارتباط صنعت و دانشگاه

دولت
(3E)

(E 31)28حمایت قانونی

(E 32)20حمایت دولت از شرکت های دانش بنیان

(E 33)7سازمان های مجوز دهنده

ارتباطات استارت آپ ها و شرکت ها با مراجع 
(E 34)15ذیصلاح دولتی

دانشگاه و مؤسسات 
پژوهشی
(E 4)

حمایت ناکافی دولت از اساتید و دانشگاه 
(E 41)8بابت پروژه های نوآورانه

آموزش کارآفرینی
(E 5)

(E 51)8جایگاه کارآفرینی در آموزش های دانشگاهی

(E 52)51ضرورت آموزش های کارآفرینی و اصول صنعت

MBA 5نقش دوره آموزشی کوتاه مدت(E 53)
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کدفراوانیکدهایاولیه)مفاهیم(مضمونهایفرعیمضمونهایاصلی

عوامل محیطی و 
زمینه زیست

(E)

شتابدهنده
(E 6)

(E 61)10تسهیلات شتابدهنده

(E 62)9نحوه مشارکت شتابدهنده با استارت آپ

نقش شتابدهنده ها در بسترسازی مناسب 
(E 63)21رشد استارت آپ ها

(E 64)3نرخ موفقیت شتابدهنده

تشریحمضمونهاوتبیینالگویپژوهش
بنابر آنچه قبلًا ذکر شد، ابتدا متون پیاده شده مصاحبه هاي نیمه ساختار یافته، جهت شناسایي مراحل 
فرایند کارآفرینی فناورانه در شــرکت های زیست فناوری به ویژه استارت آپ ها و شرکت های نوپای این 
صنعت، با دقت بررسي گردید و پس از وارد کردن آنها در جداول و جدا کردن جملات معنادار آنها در 
سطرهاي مختلف، مفاهیم متنوع مورد استفاده در این تحقیق استخراج شدند. این مفاهیم با توجه به 
محتواي ظاهري، در دســته هاي مفهومي که در واقع نشان گر یک مفهوم مستقل مي باشند، کدگذاري 
شــده اند و به این ترتیب در مجموع 90 کد اولیه،  18 مضمون فرعی و 5 مضمون اصلی حاصل شــده 
است. مضمون های اصلی در این پژوهش که مرتبط با فرایند کارآفرینانه تشخیص داده شده اند، عبارتند 
از: 1( کارآفریــن فناور و تیم؛ 2( ایده؛ 3( توســعه محصول؛ 4( بــازار؛  5( عوامل زمینه ای و محیطی 
صنعت زیست فناوری. در ادامه به شرح مضمون های اصلی همراه با مضمون های فرعی و مؤلفه های آنها 

به طور مجزا پرداخته می شود:

مضموناصلیکارآفرینفناوروتیم.1
مضمون اصلی »کارآفرین فناور و تیم« از 3 مضمون فرعی »قابلیت های کارآفرینانه«، »توانمندی های 
اجرایی« و »تیم« تشکیل شده است. شبکه مضمون اصلی کارآفرین فناور و تیم به همراه مضمون های 

فرعی و کدهای اولیه توسط نرم افزار اطلس تی آی به صورت زیر ترسیم شده است:
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شکل3:شبکهمضموناصلیکارآفرینفناوروتیمبههمراهمضامینفرعیوکدهایاولیه

تیم یکی از ارکان مهم هر کسب و کاری به شمار می رود که در بقاء و موفقیت آن تأثیر به سزایی 
دارد. تیم متشــکل از فرد کارآفرین و افراد دیگر می باشــد که همه با هم به ســمت تحقق چشم انداز 
و اهداف شــرکت فعالیت می نمایند. در مصاحبه های انجام شده، مصاحبه شوندگان به مواردی اشاره 
داشتند که در این مضمون اصلی قرار می گیرد و با طبقه بندی آنها در کدهای اولیه و مضامین فرعی 

به مضمون اصلی رسیده شده است. برخی از مواردی که گفته شد این چنین است:
»به نظر من مهمترین ویژگی تیم های استارت آپی انگیزه شان است تا بتوانند در طی کردن - 

D 18 ».سختی ها استوار بمانند و البته این انگیزه باید واقع بینانه باشد
»افراد تیم باید همدیگر را صد درصد قبول داشته باشند، نمی شود همه جزئیات را به هم گفت پس 

D 19 ».باید به هم اعتماد داشته باشند. همچنین باید به هم اتکا کنند تا کار تیمی خوب پیش برود
»در حوزه ســلامت برای موفق شدن و پیشرفت کردن در کســب و کار، صبر بالایی را می طلبد. 
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این حوزه به شدت صبر می خواهد چه من سرمایه گذار چه فرد کارآفرین. صنعت زودبازدهی نیست و 
D 1 ».نمی شود سریع به نتیجه مطلوب رسید

»بخش زیادی از بحث کارآفرینی، شخصیت است. ما طی بررسی که انجام دادیم متوجه شدیم در 
صنعت زیست فناوری بیش از 80 مهارت مختلف مورد نیاز است و نمی توان انتظار داشت توان یک نفر 
بتواند همه این مهارت ها را پوشــش دهد ولی با همه این اوصاف ذهنیت آن فرد آیتم مهمی است که 

D 8 ».اگر ذهنیت کارآفرینی داشته باشد می تواند پتانسیل خوبی برای رشد و موفقیت داشته باشد
لذا » اعتماد، انگیزه و یادگیرندگی، تعهد و پایبندی، صبر و اســتقامت، خلاقیت و ســخت کوشی 
و شــخصیت کارآفرینانه« از مفاهیمی هســتند که از مصاحبه ها اســتخراج گردیدند و مضمون فرعی 

»قابلیت های کارآفرینانه یک کارآفرین و تیم« را تشکیل می دهند. 
مضمون فرعی دیگر در این دســته »توانمندی های اجرایی« می باشــد که شامل مفاهیم »تجربه، 
دانش حرفه ای، توان فناورانه، مشــاوره و هدایتگری1« می باشــد و از صحبت های مصاحبه شونده ها 

استخراج گردیده است. برخی از آنها در ادامه آمده است:
اشــاره به مفهــوم تجربه: »لازم به ذکر اســت که اتفاقاً یکی از نقاط قــوت کارمان اتکا به - 

نیروهای جوان بوده اســت. بالاخره نیروهای جوان نیروهای با انگیزه و پر انرژی هســتند و 
ذهن جستجوگری را دارند. بنابراین واقعاً نیروهای جوان و در کنارشان افرادی که با تجربه 
هستند و تجاربشان به نحوی است که بایستی ازشون بخواهیم که آن تجربه رو در اختیار ما 
قرار بدهند. بنابراین علاوه بر نیروهای جوان، افرادی که تجارب خوبی دارند ولی خودشان را 
درگیر فرصت های ماجرجویانه نمی کنند ولی می توانند تجارب علمی شان را در اختیار قرار 
بدهند و دور و برشان اگر چند نیروی جوان قرار بگیرند خیلی خوب می توانند کارها رو پیش 

D 28 ».ببرند
اشاره به مفهوم دانش حرفه ای: »یکی از شروط اولیه این کار داشتن دانش این کار هست و زبان 
یکدیگر را بدانند و متوجه بشــوند راجع به چه چیزی صحبت می کنند و جوابگوی مسائلی که مطرح 
میشه باشند. در صورتی که اگر بخواهند هر موضوعی را توضیح بدهند و شرح و بسط داده بشه این کار 

D 26 ».به جایی نخواهد رسید
»از ســمت دیگر هرچه را که دولت بخواهد یا مردم خواســتار مصرفش را باشــند را ممکن است 

1 . Mentoring
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من نتوانم تولید کنم. در اینجا برمی گردم به ســاختار فناوری و ارزیابی فناوری TA(1( خودم  و سطح 
آمادگی فناوری )TRL( که من در کجای این فناوری هســتم و نیز شایســتگی های اساسی2 من چی 

D 18 ».هست
اشاره به مفهوم مشاوره: »معمولاً جاهای موفق را ببینید متوجه می شوید که مشاوران خوبی دارند.« 

D 25

اشــاره به مفهوم هدایتگری: »افرادی که تازه فارغ التحصیل شــده اند و سنشان کم هست بیش از 
آنکه فکر استارت آپ زدن باشند باید به تجربه شان و کسب آن نگاه کنند چون مطمئناً بدون آن دانش 
و تجربه و منتورینگ حتی اگر پول و ســرمایه زیادی هم به آنها بدهند غیرممکن اســت که به نتیجه 

D 13 ».برسانند
مضمون فرعی دیگر در این گروه، به »تیم« برمی گردد که مؤلفه هایی همچون »تیم سازی، ترکیب 
تیم و ضرورت حضور متخصص کسب و کار در ترکیب تیم« را دربرمی گیرد و مصاحبه شوندگان تأکید 

به اجرای صحیح آنها داشتند. 
اشاره به مفهوم تیم سازی: »تیم سازی در کشور ما بسیار مشکل است، نگه داشتن نیروی انسانی 
به مراتب مشکل تر، و همراه کردن نیروی انسانی با خود  باز مشکل تر. شاید به این دلیل که از اول کار 
تیمی را به ما یاد ندادند، بنابراین پذیرفتن تیم و پذیرش جایگاه ها برای ما سخته و اینکه تا کجا دقیقاً 
آن کار را باید انجام بدهیم و چه کاری را باید دست چه فردی بدهیم برای ما حل نشده است. شاید به 
این دلیل است که مثلًا من تصورم این است که همه کارها را باید خودم انجام بدهم و فکر میکنم این 
کار خوبیه .به دو دلیل : 1. تیم ساختن بلد نیستم و هنرش را ندارم.  2. اصلًا نمیشه تیم ساخت ! و به 

D 25 ».هنر من ارتباطی ندارد، بنابراین تیم سازی سخت است
اشاره به مفهوم ترکیب تیم: »بخش تحقیق و توسعه یکی از واحدهای شرکت است ولی مهمترین 
واحد نیســت. تیمی که رشدش متوازن نیست و رشد کاریکاتوری دارد موفق نمی شود. همه قسمتهای 

D 8 ».شرکت باید باهم و به صورت متوازن رشد کنند
اشــاره به مفهوم ضرورت حضور متخصص کســب و کار در ترکیب تیم: »فردی که در تیم هست 
مسوولیتی را بر عهده دارد و تمام تمرکز و انرژیش را روی موضوع می گذارد، این در حالیست که درست 

1 . Technology Assessment
2 . core competency
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اســت که هدایت گر1 می تواند تجربه هایش را منتقل کند ولی آدم تمام وقت آن کســب و کار نیست. 
ترکیب یک فرد تمام وقت در تیم که متخصص در حوزه کسب و کار هست با یک هدایت گر باتجربه، 

D 1 ».می تواند سرعت رشد را خیلی بالا ببرد
باتوجه به موارد طرح شده توسط مصاحبه شونده ها و جمع بندی آنها در قالب سه مضمون فرعی 
»قابلیت هــای کارآفرینانه«، »توانمندی های اجرایی« و »تیم«، مضمون اصلی »کارآفرین و تیم فناور« 
شکل گرفت. بدین معناکه ویژگی های مطرح شده در کدهای باز می بایست در کارآفرین، خود به عنوان 
بنیانگذار و رهبر تیم به طور حتم و نیز افراد حاضر در تیم به طور میانگین وجود داشته باشد تا موفقیت 
تضمین گردد. کارآفرین به عنوان رهبر با قابلیت های کارآفرینانه می بایست تیم را راهبری نماید و تیم 

سازی و ترکیب بندی تیم خوبی را بسازد و توانمندی های اجرایی خوبی را در تیم پرورش دهد.

مضموناصلیایدهنوآورانه.2
مضمون اصلی »ایده نوآورانه« از 2 مضمون فرعی »کشف و بلوغ ایده« و »مالکیت معنوی ایده« تشکیل 
شده است. شبکه مضمون اصلی »ایده نوآورانه« به همراه مضمون های فرعی و کدهای اولیه توسط نرم 

افزار اطلس تی آی به صورت زیر ترسیم شده است:

1 . Mentor
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شکل4:شبکهمضموناصلیایدهبههمراهمضامینفرعیوکدهایاولیه

ایده عامل مهم در شروع یک فرایند کارآفرینی می باشد. این شاخص از دو جهت از دیدگاه مصاحبه 
شونده ها مورد تأکید قرار گرفته است که در مضمون های فرعی ذکر شده دسته بندی شده اند. 

مواردی همچون »فرصت شناســی، تحقیق و توسعه بر روی ایده حاصل شده، انتقال فناوری« که 
گاه ممکن است فرایند تحقیق و توسعه را کوتاه کرده و در آخر »نوع نوآوری« که در این فناوری کاربرد 
دارد، از اهّم موضوعات شــناخته شــده مرتبط با مضمون اصلی ایده نوآورانه طی مصاحبه های انجام 
گرفته می باشد که در زیرمجموعه مضمون فرعی »کشف و بلوغ ایده« قرار گرفته است. برخی از بیانات 

مصاحبه شونده ها در این خصوص به شرح زیر است:
اشــاره به مفهوم فرصت شناسی: »اکوسیستم استارت آپی یا نوآوری اینطوری تشکیل نمی شود 
که منتظر باشــند ببینند یکی به آنها بگوید که کی، چی لازم دارد. همه داستان این نیست. ما 
همیشــه با فرصت های بازار روبه رو می شویم. مهم این اســت که لحظه ای که داریم به دنبال 
فرصــت نگاه می کنیم آیا آن را می بینیم یا نه. مهم این اســت کــه چقدر ذهن آن فرد فرصت 

D 18 ».شناسی می کند و فرصت ها را می رباید
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اشــاره به مفهوم تحقیق و توسعه: »ما چند تا از کارهای تحقیقاتی که تا به حال انجام داده ایم 
مواردی بوده اند که خودمان در داخل کشــور از A تا Z کار کرده ایم و رســیدیم به جایی که 
مطمئن شــدیم این محصول آماده هســت که به بهره برداری برسد یعنی وارد فاز تولید شود، 

D 9 ».تحقیقاتمان موفقیت آمیز بوده و به نتیجه رسیده است
اشاره به مفهوم تحقیق و توسعه و انتقال فناوری: »ما برای به دست آوردن این موفقیتها تلفیقی 
داشــته ایم از پژوهشگاه رویان، یک واحد صنعتی تولید سلولی که شرکت سل تک فارمد است 
و از آن طرف دانشگاه های علوم پزشکی به عنوان کنترل کننده های بالینی، مشاوره های بالینی و 

D 21 ».تأمین بیمار که این مثلث سه رأسش کمک کردند که این کارها انجام شود
اشاره به مفهوم انتقال فناوری: »وقتی با شرکت بزرگ چند ملیتی کار می کنید که محصولاتش 
را در سراســر دنیا عرضه می کند وقتی که وارد بحث انتقال فناوری با آنها می شــویم در ارتباط 
مســتقیم هستیم با شــرکتی که آن تکنولوژی مادر را دارد و محصولی که در دنیا ارائه شده را 
می خواهیم در کشــور خودمان تولیدش را داشته باشیم. طی این روند اطلاعات فنی زیادی به 
ما منتقل میشه و این دانش فنی باعث می شود که ما برای سایر محصولاتمان هم از این دانش 

D 23 ».فنی استفاده کنیم
اشــاره به مفهوم نوع نوآوری: »در بحث بیوتکنولوژی ، نوآوری از نوع تدریجی اســت. در دارو و 
کیت هم همینطور اســت. وزارت بهداشت مجوز IVD را به کیتی می دهد که نمونه خارجیش 

D 6 ».وجود داشته باشد
»در کشــاورزی عمدتاً نوآوری داریم. مواردی هم هست که کپی کاری است ولی عمدتاً نوآوری 
بنیادی است خصوصاً در بحث نهاده های زیستی، چون شیمیایی به پایان عمر خود رسیده است 

D 19 ».و نوآوری خاصی را در آن شاهد نیستیم
در بخش بیوتک دارویی و پزشکی، مراحل تحقیقاتی کشف داروی جدید و توسعه و تجاری سازی 
آن زمان بر، پیچیده و هزینه بر اســت که ممکن است بیش از 10 سال و با هزینه بسیار زیاد به طول 
بیانجامد. مراحل توسعه داروی جدید، مشتمل بر فازهای 3،2،1و4 می باشد. فاز 1 تا 3 بررسی بالینی، 
یکی از مهمترین فعالیت ها برای اثبات امنیت و تأثیر یک داروی جدید اســت. کارآزمایی های بالینی 
برای به دست آوردن اطلاعاتی در خصوص ایمنی و کارایی داروی کاندیدی جدید، طراحی شده است. 
توجه اولیه در این مطالعات ایمنی، موضوع کارآزمایی بالینی اســت. علاوه بر این، توجه دقیقی باید به 
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جهت کیفیت نمونه هایی که در کارآزمایی های بالینی به کار می روند، لحاظ شود که آنها هیچ عوارض 
ناخواســته ای بر نتایج کارآزمایی بالینی نداشته باشند. بنابراین کنترل های جامع 1GMP می بایست 
برای ســاخت عرضه های بالینی به جهت اطمینان از تحویل محصولات باکیفیت لحاظ شــود )پاک و 

همکاران2 ،2017(. 
در شکل زیر، مراحل کارآزمایی بالینی همراه با هدف مطالعه در هر مرحله نشان داده شده است. 
از سویی سعی شده این شکل بر فرایند نوآوری بر اساس مدل قیف نوآوری، منطبق گردد. گذرگاه هایی 

که در شکل مشاهده می شوند همان اهداف مطالعه در هر مرحله می باشند.

شکل5:مراحلکارآزماییبالینیمنطبقبرمدلقیفنوآوری

1 . Good Manufacturing Practices
مجموعه ای از اســتانداردها و دستورالعمل هایی است که سازندگان باید هنگام تولید داروها، وسایل پزشکی و محصولات 
غذایی به آن پایبند باشــند. این اســتانداردها تضمین می کنند که محصولات به طور ایمن، کارآمد و به طور مداوم تولید 

می شوند.
2 . Pack
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فرصت شناســی و اهمیت به آن از اولین عواملی اســت که در یک فرایند کارآفرینانه از دید مصاحبه 
شــوندگان به چشم می خورد. فرصت شناسی شــروع فرآیند ایده پردازی است. یکی از منابع کشف یا 
تشــخیص ایده تحقیق و توسعه می باشــد. از آنجا که دانش زیست فناوری، از فناوری های سطح بالا و 
پیشرفته محسوب می شود، تحقیق و توسعه از ارکان اصلی کارآفرینی فناورانه در صنعت زیست فناوری 
می باشــد. تحقیق و توسعه مشتمل بر سه حالت می باشد: 1( تحقیق و توسعه دانشگاهی: افراد خود از 
اعضاء هیات علمی دانشگاه و پژوهشگاه و یا دانشجوی دکتری می باشند که بر روی ایده خود به تحقیق 
و توسعه مشغولند، 2( تحقیق و توسعه فردی: صاحب شرکت هستند که در شرکت خویش به تحقیق 
و توسعه بر روی ایده خود مشغولند و 3( تحقیق و توسعه شرکتی: تحقیق و توسعه با مشارکت دانشگاه 
و صنعت و یا دو شرکت با هم و یا استارت آپ با شتابدهنده انجام می پذیرد. آنچه از مصاحبه ها دریافت 
شد، تحقیق و توســعه در صنعت زیست فناوری، بیشتر از نوع تحقیق و توسعه دانشگاهی می باشد. از 
منابع دیگر ایده که با بحث فرصت شناســی نیز قرابت دارد، شــاخص انتقال فناوری است. از آنجاکه 
زیست فناوری یک فناوری سطح بالا و پیشرفته است و بالتبع در کشورهای پیشرفته و توسعه یافته رشد 
بیشــتری یافته است امکان انتقال این فناوری در پاره ای موارد به کشور وجود دارد. البته خاطرنشان 
می ســازد که هنگامی یک ایده به بلوغ خود می رســد که فاز تحقیق و توسعه را پشت سر گذاشته و با 
انتقال فناوری به فاز توسعه محصول و تجاری سازی وارد می شود. بر اساس مطالب ذکر شده، مضمون 

فرعی کشف و بلوغ ایده شکل گرفته است.
مضمون فرعی دیگر که در این گروه قرار دارد، »مالکیت معنوی ایده« می باشد و شامل مفاهیمی 
همچــون »جایگاه ثبت اختراع از نظر کارکرد، حفظ مالکیت فکری ایده، نگرانی بابت ســرقت ایده و 

محصول« می باشد. مواردی از صحبت های مصاحبه شونده ها در این خصوص در ادامه آمده است:

اشاره به مفهوم جایگاه ثبت اختراع از نظر کارکرد: »وقتی ما ثبتی داشته باشیم ولی نتوانیم به 
محصول تبدیل کنیم ارزشی ندارد. دلیل ندارد که آدم بخواد هزینه کند و بخواهد وقت بگذارد و 
چیزی را به ثبت رساند به جز اینکه بخواهد حقوقش حفظ شود. ارزش ثبت اختراع زمانی است 
که به محصول واقعی تبدیل شــود. ثبت اختراع توســط یک شرکت یا سرمایه گذار باید رویش 

D 9 ».سرمایه گذاری انجام شود و تا تولید محصول کار را پیش ببرند
اشاره به مفهوم حفظ مالکیت فکری ایده: »در بیوتک گاهی دانش فنی قابلیت دزدیده شدن را 
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D 1 ».1( و دیگر قراردادها می توانید از آن محافظت کنیدNDA( دارد که با توافق نامه عدم افشا
»در بیوتک کشاورزی بحث مالکیت فکری بسیار سرنوشت ساز است. ثبت اختراع و ثبت برند در 

D 19 ».عرصه کشاورزی بسیار مهم است
اشاره به مفهوم نگرانی بابت سرقت ایده و محصول: »در هیچ مرحله ای خطری بابت سرقت ایده 
و مالکیت فکری در کار ما وجود ندارد. من پروتئینم را به مشتری می دهم او نمی تواند آن را به 
سرقت ببرد حتی توالی این پروتئین هم مشخص باشد. مهم دانشی است که من یک سلولی را 
می توانم دستکاری کنم که آن سلول این پروتئین را تولید کند. من سلول را به  مشتری نمی دهم 

D 4 ».بلکه محصول نهایی را به او می دهم
از لحاظ فعالان صنعت زیست فناوری، کارکرد ثبت اختراع به تجاری کردن محصول برمی گردد و 
داشتن گواهی ثبت اختراع بدون داشتن محصول، ارزشی نخواهد داشت. عده ای بیان داشتند که در 
زیست فناوری گاهی دانش فنی قابلیت دزدیده شدن را دارد که با قرارداد عدم افشا و دیگر قراردادها 
می توان از آن محافظت کرد. خصوصاً در مواقعی که قرار است با شرکت های دیگر در تولید مشارکت 
داشــته باشند، خیلی مهم است که اصول حقوقی را رعایت کنند. اکثریت مصاحبه شونده ها، نگرانی 
بابت دزدیده شــدن ایده و محصول خود نداشتند چراکه محصولات زیست فناوری دارای دانش فنی 
بالایی هســت که به این راحتی قابل کپی برداری نیست و بیشــتر در بخش بیوتک کشاورزی این 

نگرانی عنوان شد. 
بدین صورت موارد مطرح شــده در کدهای باز همگی به نوعی با مضمــون اصلی »ایده نوآورانه« 
مرتبط می باشــند که خود در دو مضمون فرعی »کشــف و بلوغ ایده« و »مالکیت معنوی ایده« دسته 

بندی شده اند.

مضموناصلیتوسعهمحصول.3
با شناسایی شاخص های مهم توســعه محصول از بین صحبت های مصاحبه شونده ها، به سه مضمون 
فرعی »محصول زیست فناوری«، »مراحل توسعه محصول« و »الزامات قانونی« دست یافته شد. شبکه 
مضمون اصلی “توســعه محصول” به همراه مضمون های فرعی و کدهای اولیه توسط نرم افزار اطلس 

تی آی به صورت زیر ترسیم شده است:

1 . Non-Disclosure Agreement
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شکل6:شبکهمضموناصلیتوسعهمحصولبههمراهمضامینفرعیوکدهایاولیه

مضمون فرعی»سطح پیچیدگی محصول« شامل دو کد اولیه »میزان فناورانه بودن محصول و زمان 
طی شــده برای ارائه محصول« می باشد. آنچه از مصاحبه ها برآمد نشان داد که محصولات این صنعت 
با توجه به تنوع گسترده ای که دارند، همگی فناورانه هستند ولی سطح فناورانه بودنشان باهم متفاوت 
اســت. زمان ارائه محصول در این صنعت با توجه به نظرات مصاحبه شوندگان عموماً بین 3 تا 7 سال 

متغیر می باشد. برخی از نظرات به قرار زیر است:
اشاره به مفهوم میزان فناورانه بودن محصول: »این محصول در کل گران است و مواد اولیه اش 
هم دارای سطح فناوری بالایی هستند. حتی برای خرید موارد اولیه از خارج هم موادی که تهیه 

D 13  ».باشند GMP می کنیم باید در سطح
D 6  ».محصول کیت تشخیصی مولکولی ما دارای پیچیدگی متوسط )نوع 2( است«

»کشــت بافت نه فناوری سطح بالاست است و نه فناوری سطح پایین. کشت بافت ریز ازدیادی 
فناوری ســطح پایین است ولی کشــت بافت از نوع هاپلوئید واقعاً فناوری سطح بالاست. تولید 
ریشه های مویین1 فناوری سطح بالا است. به نژادی جهشی2 فناوری سطح متوسط تا بالا است.« 

D 20

اشاره به مفهوم زمان طی شده برای ارائه محصول: »حداقل بعد از استقرار یک تیم خیلی قدر و 
D 7  ».چابک بین 3 تا 5 سال زمان نیاز هست که بتواند محصولش را وارد بازار کند

1 . Hairy root induction
2 . Mutation Breeding
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»راه اندازی کار زمانبر هســت. ما از زمانیکه می خواســتیم کار را انجام دهیم تا اجرا شد باتوجه 
به اینکه صنعت نیاز داشــت و از طرفی سرمایه گذاری زیادی هم نیاز داشت درحدود 6، 7 سال 

D 2 ».طول کشید
مضمون فرعی »مراحل توسعه محصول« شــامل مفاهیم »مراحل توسعه محصول زیست فناوری 

پزشکی و دارویی و دسترسی به مواد اولیه در صنعت زیست فناوری« می باشد. 
مراحل توســعه محصولات زیســت فناوری، بســته به نوع محصول و اینکه در کدام دسته از انواع 
زیســت فناوری قرار می گیرد متفاوت می باشد. بالتبع همه آنها از کشف یک فرصت و تحقیق و توسعه 
بر روی ایده شروع می گردد. بنا به گفته صاحبنظران و مدیران شرکت هایی که این مسیر را از ابتدا تا 
انتها طی کرده اند، اگر خواسته شود که برای تجاری سازی و توسعه محصول موفق در این صنعت یک 
تعریف کامل و جامع ارائه داده شود باید گفت زمانی این فرایند با موفقیت انجام می گیرد که یک ایده 
به فناوری موفق تبدیل شده و پس از آن، فناوری تبدیل به محصولی شود که تولید ثروت و شغل کند. 
بر طبق مصاحبه های انجام شده با خبرگان صنعت و نخبگان دانشگاه، مراحل توسعه محصولات زیستی 

حوزه سلامت شامل 15 مرحله به صورت زیر می باشد:
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شکل7:مراحلتوسعهمحصولاتزیستیحوزهسلامت

در خصوص مفهوم دسترســی به مواد اولیه در صنعت زیست فناوری برخی از نظرات به شرح زیر 
است:

»برای ما استخراج و استحصال ماده مؤثره بسیار مهم بود. محدودیت ما این بود که از کجا تأمین 
شــود. در مواد شــیمیایی محدودیت خاصی در این زمینه وجود ندارد ولی برای ما که طبیعی 

D 14 ».می خواستیم استفاده کنیم بسیار مهم بود. سپس، پایه اصلی مهم بود
»محصول ما )پانســمان آمنیوتیک( یکی از مزایایش این است که علاوه بر مواد سنتتیک دارای 
ســلول های بنیادی است که روی سطح زخم می آیند و به بهبود سریع تر زخم کمک می کنند. 
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هم کیفیت را بالا می برد و هم زمان ترمیم را محدود می کند. تهدیدش این اســت که پانسمان 
گرانی اســت و بسیار کم می توان تولید کرد چون از یک پرده آمنیون 4 عدد پانسمان می توان 

D 15  ».ساخت
»یک مساله خیلی مهم در کشور ما این است که مثلًا پست DHL با ما کار نمی کند. اگر بخواهم 
سلول باکتری و مخمر توسعه دهم، تقریباً همه کارهایش را خودمان انجام می دهیم، ولی برای 
Cho، سلول نول اولیه را باید دستکاری کنم و در حالیست که بعد از چهار سال هنوز نتوانسته 

ایم آن را بخریم، اولاً شــرکتی با ما نمی فروشــد چون ایرانی هستیم و اگر فرض کنیم که آن را 
هم به طریقی خریدیم چهار بار در حمل و نقل و باربری ســلول خراب شــد. ما در هر مرحله از 
کارمان ممکن است این مشکل پیش بیاید. برای گام اول که باید این سلول به دستمان برسد که 
بتوانیم کار بر روی آن انجام دهیم هنوز نتوانسته ایم این کار را انجام دهیم. در نتیجه مجبوریم 
به یک شــرکت فرانسوی سفارش دهیم که کل کار را انجام دهد و آماده که شد برایمان ارسال 

D 4 ».کند
آنچه از صحبت ها برآمد این است که مواد اولیه در این صنعت عموماً از مواد طبیعی و سلول زنده 
به کار گرفته می شود و بنا به نظرات مصاحبه شوندگان گاه محدودیت هایی برای تأمین این مواد، بسته 
به عوامل متعددی ایجاد می شود، همچون: محل تأمین مواد اولیه، کم بودن و محدود بودن مواد پایه 
و نیز دسترسی مشکل به مواد اولیه به دلیل تحریم ها و مسایل سیاسی حتی در حمل و نقل سلول از 

کشوری به کشور دیگر.
مضمــون فرعی »الزامات قانونی« چهار کد اولیه »روند اخذ مجوز، پروســه زمانبر و هزینه بر اخذ 
مجوز، چالش های مجوزگیری در زیست فناوری و نقش مجوز و استاندارد در استقبال مصرف محصول« 
را شامل می شود. از آنجاکه الزامات قانونی و مجوزهای تولید و مصرف در محصولات این گروه به خصوص 
در بخش دارویی و پزشــکی حائز اهمیت است، مصاحبه شوندگان بسیاری به ابعاد مختلف این مقوله 

اشاره داشتند. برخی از آنها در ادامه آمده است:
اشاره به مفهوم روند اخذ مجوز: »اول شرکت بایستی به سازمان معرفی بشود و کارشناسان آن 
را تایید کنند و فعالیت هاش رو قبول کنند. مثلًا ممکن اســت شما شرکت را با یکسری اساس 
نامه هایی تأسیس کرده باشید ولی بعد می روید سازمان می بینید که واژه ی فلان مثلًا حتما باید 
استفاده شده باشد و اساس نامه را دو مرتبه تحویل بدهیم. چرا چون این واژه ها را اصلًا استفاده 
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نکردیم و بنابراین ســازمان اصلًا نگاهت نمی کند. مسئله بعدی مسئول فنی است. می بینید که 
اداره تجهیزات مســئول فنی با یک شــاخصی می خواهد ولی سازمان غذا و دارو مسئول فنی با 
یک شاخص دیگری می خواهد. پس تعداد جاهایی که باید مراجعه کنید زیاد است. مرحله بعدی 
می گویند تأییدیه مراجع اســتاندارد را بیاورید. یــا اول CTD1 به ما تحویل بدهید . یعنی اول 
فایل فنی تان را به ما بدهید تا ببینیم. برای گرفتن تأییدیه همه این مراحل است. بنابراین به یه 
جایی می رســیم که محصول را تحویل می دهیم و می گویند خوب محصول مشابه خارجی اش 
را برای من بیاور. حالا شــانس بیاوریم محصول مشابه خارجی وجود داشته باشه. بعد می گویند 
آزمون های محصول مشــابه خارجی را به محصول مشــابه داخلی مقایسه کن. تازه اگر شانس 
بیاوریم که محصول مشابه خارجی را به ما بدهند. محصول قطره عصاره آمنیون ما مشابه خارجی 
داشــت، ولی به ما نمی فروختند. به هیچ وجه فروخته نمی شــد. در نتیجه فقط رفتن و رفتن و 

D 25 ».رفتن، بدون نتیجه اتفاق می افتاد
»در پروبیوتیک های دامی یک بخشــیش شبیه بیوســیمیلارها است ولی در آنجا هم باکتری ما 
جدید است و می گویند اگر در لیست گرس2  آمریکا باشد مجوز می دهند ولی ممکن است لزوماً 
همان باکتری رفرنس نباشد، همین که یکسری تست ها بگزاریم و نشان دهد که بیماریزا نیست 
برایشــان قابل قبول اســت. فرقش با دارو در این است که در دارو مولکول اصلی باید همان نوع 

D 19 ».رفرنس باشد
اشاره به مفهوم پروسه زمانبر و هزینه بر اخذ مجوز: »کلی هزینه کردم. زمینم را فروختم. هزینه 
کارآزمایی بالینی زیاد بود. سیســتم ما قیف برعکس اســت. ســه، چهار سال وقت تلف کردن، 
فشــارهای زیاد و بی انگیزه کردن را به دنبال دارد، من زمانیکه می توانستم هزاران نفر را نجات 

D 3 ».دهم فرصتش از بین رفت
اشــاره به مفهوم چالش های مجوزگیری در زیســت فناوری: »یکی از چالش هایی که در مجوز 

D 12 ».گرفتن وزارت بهداشت داریم ایراد گرفتن بدون ارائه مستندات شفاف است
»یک دردســر عظیمی برای استارت آپ ها در جریان اخذ مجوزها و گذراندن فرآیندهای آن در 

1 . Common Technical Document
G(Generally recognized as safe) GRAS . 2اصطلاحی است که سازمان غذا و دارو آمریکا آن را برای موادی 
بکار می برد که افزودنش به غذا از نظر متخصصان، خطری برای سلامت انسان ندارد و در نتیجه از شرایط ذکرشده برای 

افزودنی های خوراکی در » قانون فدرال غذا، دارو و مواد آرایشی«  (FFDCA) مستثنی است. 
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D 2 ».صنعت دام وجود دارد
اشــاره به مفهوم نقش مجوز و استاندارد در اســتقبال مصرف محصول: »شرایط خیلی پیچیده 
هســت  وگاه سلیقه ای است. مسیر آزاردهنده ای اســت. حتی شرکت مشتری محصول ما را 
)کراتین( تست کرده و می خرد )بالای 1000 لیتر( و از کیفیت هم راضی هستند ولی می گوید 

D 13 ».اگر من بخواهم همیشه از محصولت که ایرانی هست بخرم باید مجوز داشته باشد
با توجه به مصاحبه های انجام شــده تقریباً همه افرادی که درگیر گرفتن مجوز )بالأخص مجوز 
وزارت بهداشت( شده اند، به پروسه زمانبر و هزینه بر و انرژی بر اخذ مجوز اشاره می نمایند تا جایی 
که برخی را از ادامه راه منصرف، ناامید و دلزده می نماید. به هر صورت داشتن مجوز و استانداردهای 
لازم از مراجع ذیصلاح از یکســو جهت تجاری سازی و فروش محصولات فناورانه زیست فناوری لازم 
می باشــد و از سوی دیگر در اســتقبال مصرف محصول از سوی مشتریان نقش پررنگی دارد و حائز 

اهمیت است. 
تمامی موارد مطرح شده در سه مضمون فرعی »پیچیدگی محصول زیست فناوری«، »مراحل توسعه 
محصول« و »الزامات قانونی« که در مضمون اصلی »توســعه محصول« جای گرفته اند بر روند توسعه 

محصولات زیست فناورانه تأثیر به سزایی دارد و می بایست مورد توجه قرار بگیرند. 

مضموناصلیبازار.4
بازار یکی از ابعاد حیاتی و مهم در مســیر کارآفرینی فناورانه می باشد چراکه ایده های فناورانه پس از 
طی کردن مسیر توسعه محصول و تجاری سازی، آماده ورود به بازار مصرف می شوند و در واقع در این 
مرحله اســت که برای کسب و کار ایجاد ثروت می شــود. مضمون های فرعی »امکانسنجی«، »توسعه 
بازار«، »محدودیت های بازار« و »رقابت« از بین صحبت های مصاحبه شــوندگان مربوط به این عامل 
شناسایی و استخراج گردید. شبکه حاصل از مضمون اصلی بازار به همراه مضمون های فرعی و کدهای 

اولیه توسط نرم افزار اطلس تی آی به صورت زیر ترسیم شده است:
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شکل8:شبکهمضموناصلیبازاربههمراهمضامینفرعیوکدهایاولیه

مضمون فرعی امکانســنجی شامل شاخص های »دسترســی به اطلاعات مناسب جهت بررسی 
امکانسنجی و بررسی امکانسنجی« می باشد. دسترسی به اطلاعات مناسب و تبحر در نوشتن و 
تدوین طرح امکانســنجی صحیح بسیار مهم می باشد، آنچنان که طبق گفته برخی از افراد مورد 
مصاحبه که تجربه سرمایه پذیری داشته اند، هیچ چیزی برای سرمایه گذار بهتر از امکان سنجی 

درست نیست و می بایست از هر گونه اغراق و یا حتی خود کم بینی پرهیز شود. 
اشــاره به مفهوم دسترسی به اطلاعات مناسب جهت بررسی امکانسنجی: »اطلاعاتی که از داخل 
کشور داریم به شدت محدود است. گاهی این اطلاعات را از مراجع آمریکایی استخراج می کنیم و 
نسبت سازی می کنیم. یا نهایت یک آشنایی در سازمان غذا و دارو داشته باشیم بتواند کمکی کند 

D 4 ».یا از آمارنامه دارویی استفاده کنیم ولی در کل داده خام درست و شفافی در کشور نداریم
اشــاره به مفهوم بررسی امکانســنجی: »به نظر من هیچ چیزی برای سرمایه گذار بهتر از امکان 
ســنجی درســت  نیســت . گاهی اغراق می کنیم و لازمه این اغراق برطرف بشه و گاهی خود 
کم بینی داریم که آنها لازمه بررســی بشــه. این خودکم بینی ناشی از اینه که ما بازار واقعی رو 
نمی شناسیم. عدد لازم را به دست بیاریم و سرمایه لازم را برای فرایند کار ارزیابی کنیم. بنابراین 

D 27 ».طرح امکانسنجی درست اهمیت دارد
مضمون فرعی توسعه بازار، سه شاخص »بازاریابی و فروش محصول ، آگاه سازی مشتریان، خارج 
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از توان بودن بازاریابی محصول توسط اساتید دانشگاهی« را شامل می شود. بازاریابی و فروش محصول 
یکی از شــاخص های مهم و وســیعی است که همه افراد صنعت نســبت به اهمیت آن اشاره و تأکید 
داشتند. از آنجاکه محصولاتی که دارای فناوری پیشرفته هستند نیاز به آگاه سازی مشتریان دارند، در 
ایــن صنعت نیز بنابه گفته صاحب نظران مورد مصاحبه، این امر اتفاق می افتد. به خصوص در مواردی 
که محصول یا خدمت بســیار نوآورانه بود و نمونه ای از آن در بازار موجود نباشد. قریب به اکثر اساتید 
و اعضاء هیات علمی بیان داشــتند که بازاریابی و فروش، تخصص خودش را می خواهد و از عهده آنان 
خارج است. در نتیجه خیلی از افرادی که به سمت تجاری سازی یافته های پژوهشی خودشان می روند 
و خود شخصاً اقدام می کنند گاهاً با شکست مواجه می شوند. در ادامه به برخی از این نقل قول ها اشاره 

می شود:
اشاره به مفهوم بازاریابی و فروش محصول: »برای یافتن مشتریان، وارد شدن به حوزه سلامت، به 
D 1 ».دلیل حضور قدیمیان در بازار و نفوذ آنها و نیز مافیایی که دارد حوزه بسیار سختی است

اشاره به مفهوم آگاه سازی مشتریان: »تو بازار ممکن است اصلًا شما را نشناسند، چون در حوزه 
دارو باید شما را بشناسند. در سیناژن محصول cinnovex )اینترفرون بتا( صف شکن شناخت 
بازار و اعتماد به ما بود. طیف وسیعی از بیماران MS1 را تحت پوشش قرار می داد. گروه بیماران 
خاص افراد خاصی هســتند که اطلاعات، ارتباطات و شــبکه خوبی دارند. مــن آن زمان وارد 
شــبکه آنها شدم و خودم را معرفی کردم و به توضیح دارو و خواص و ویژگی های آن و پاسخ به 

D 18 ».سوالاتشان پرداختم همین باعث شد که ورود خوبی داشته باشیم
اشاره به مفهوم خارج از توان بودن بازاریابی محصول توسط اساتید دانشگاهی: »در خیلی از موارد 
چون ما محققین دانشــگاهی برای این امر پرورش پیدا نکردیم، به نتیجه نمی رسیم. در نتیجه 
خیلی از افرادی که به ســمت تجاری سازی یافته های پژوهشــی خودشان می روند و خودشان 
شــخصاً اقدام می کنند گاهاً با شکست  مواجه می شوند. به خاطر اینکه یک قانونی وجود دارد و 
آن این است که یا باید یک فرد مسلط به کسب و کار باشی و بازار در دستت باشد یا باید محقق 

D 25 ».یا پژوهشگر باشید. جمع این دو مورد سخت است
مضمون فرعی محدودیت های بازار، مشتمل بر سه کد اولیه »بازار محدود، خراب شدن بازار بر اثر 
ارائه محصول بی کیفیت و خراب شدن بازار در اثر شایعات و دانش غیرکاربردی« می باشد. مصاحبه ها 

1 . Multiple Sclerosis
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نشــان می دهد که در برخی از زمینه های زیست فناوری هم چون زیست فناوری کشاورزی و دامی، بازار 
بسیار محدود است و بازیگران و مشتریان گسترده ای ندارد. برخی از افراد مورد مصاحبه به خراب شدن 
بازار بر اثر ورود محصولات بی کیفیت و نیز خراب شدن بازار ناشی از ناآگاهی نسبت به محصول فناورانه 

نظر دادند. 
اشاره به مفهوم بازار محدود: »ما رقیبیم ولی بازارمان یکی هست چون بازارمان محدود است. 

D 2 ».یک طیف دامدار هستیم که خیلی متفاوت نیستند مگر در توزیع مناطق جغرافیایی
اشاره به مفهوم خراب شدن بازار بر اثر ارائه محصول بی کیفیت: »ما مشتریانی داریم که چون 
ســابقه بدی از قبل از محصولات کشت بافت شــرکت هایی که اصول را رعایت نکرده بودند، 
دارند، وقتی اسم کشت بافت می آید آن را رد می کنند و نام کشت بافت را خراب کرده اند. حتی 
شرکت های خوب که در محصولات باکیفیتی دارند هرچه اصرار بر خوب بودن و باکیفیت بودن 

D 20 ».محصولاتشان می کردند فایده ای نداشت
اشاره به مفهوم خراب شدن بازار در اثر شایعات و دانش غیرکاربردی: »نااگاهی افراد از فناوری 
و محصولات جدید باعث لطمه زدن به محصولات اصلی می شــود. مثلًا فردی می گفت چون 

D 14 ».جلبک در این کرم هست باعث سوزش و حساسیت می شود
مضمون فرعی رقابت بر اساس گروه بندی های حوزه زیست فناوری مشتمل بر 5 کد اولیه »رقابت در 
بازار زیست فناوری دارویی و پزشکی، رقابت در بازار کیت های تشخیصی، رقابت در بازار زیست فناوری 
دامی، رقابت در بازار زیســت فناوری کشاورزی، رقابت در بازار زیست فناوری صنعتی و 2 مفهوم رقابت 
تازه واردان با شرکت های بزرگ و همکاری با دیگر رقبا« می باشد. آنچه از صحبت های مصاحبه شوندگان 
اســتخراج شد، نشــان داد که در بازار زیست فناوری دارویی و پزشــکی، بازار رقابتی نیست. در زمینه 
زیســت فناوری دامی و اصلاح نژاد دام، رقابت به راحتی نیست. رقابت در بازار زیست فناوری کشاورزی، 
زیاد و بی جهت هســت و در بازار زیســت فناوری صنعتی در بخش هــای مختلفش رقابت آن چنانی 
دیده نمی شــود. در خصوص رقابت تازه واردان با شرکت های بزرگ، برخی فضا را برای تازه واردان در 
بخش های مختلف زیســت فناوری هموار و عده ای دیگر این فضا را نامساعد و دشوار می دانند. به دلیل 
بازار نســبتاً محدودی که در برخی زمینه های زیســت فناوری دیده می شود و صحبت های انجام شده 
با افراد، نشــان می دهد که زمینه همکاری با رقبا در بســیاری از بخش ها دیده می شود. برخی از نقل 

قول های اشاره شده توسط مصاحبه شونده ها به قرار زیر است:
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اشــاره به مفهوم رقابت در بازارهای مختلف زیست فناوری: »یک قانون نانوشته که در انجمن 
داریم این است که در محصول هم وارد نشویم. محصولات این حوزه از لحاظ موارد قابل قبول 

D 8 ».) خیلی متنوع نیستند )مخاطب ما بیشتر بیماری های سرطان و خودایمنی است
D 1 ».در بحث رقابت در بازار کیت ها دو سه بازیگر اصلی در کشور وجود دارد«

»در زمینه اصلاح نژاد دام رقابت به راحتی نیست. در سطحی که ما در این کارسرمایه گذاری 
D 2 ».کرده ایم و تیم علمی که در اختیار داریم در این کار، خیر رقیبی نداریم

D 19 ».رقابت در کشاورزی زیاد است و بی جهت هم هست«
اشاره به مفهوم رقابت تازه واردان با شرکت های بزرگ: »تفکر ما این است که استارت آپی که 
تازه کارش را شروع کرده خیلی سخت است که بخواهد با یک شرکت چندین ساله رقابت کند 
و ممکن اســت حتی اگر به نتیجه هم برســد نتواند در بازار سهم خوبی بگیرد و دچار مشکل 

D 8 ».شود
اشاره به مفهوم همکاری با دیگر رقبا: »ما به شدت تعامل پذیر هستیم و با رقبای تجاری مان 
یک شــعار داریم: ما رقیبیم ولی بازارمان یکی هســت چون بازارمان محدود است. یک طیف 
دامدار هســتیم که خیلی متفاوت نیستند مگر در توزیع مناطق جغرافیایی. به رقبایمان حتی 

D 2 ».پیشنهاد می دهیم که در تکمیل همدیگر به بازار محصولات بدهیم
بدین ترتیب برای اینکه محصولی که از فرآیند توسعه محصول سربلند بیرون آمده است بتواند وارد 
بازار مناسبی گردد، از ابتدا می بایست به این مفاهیم مطرح شده که در قالب مضامین فرعی یاد شدند، 
توجه کافی شود. از ابتدا می بایست یک طرح امکانسنجی صحیح نگاشت و به آن توجه داشت تا تخمین 
مناسبی از بازار به دست آید، سپس مواردی همچون محدویت های بازار و رقابت را شناخت و در نهایت 

پس از ورود به بازار بتواند با راهکارهای مناسب به توسعه بازار خویش اقدام نمود.

مضموناصلیعواملزمینهایومحیطیصنعتزیستفناوری.5
همان طور که در بخش پیشــینه پژوهش ذکر شــد الگوهای مختلف کارآفرینــی فناورانه هر یک بر 
شــاخص هایی برای انجام این فرایند تأکید دارند. برخی از این شــاخص های فراســوی الگوی خطی 
کارآفرینی فناورانه است و در موفقیت این فرایند تأثیرگذار است. لذا در این بخش مؤلفه ها و مفاهیمی که 
در محیط ایران بر این فرایند تاثیر چشمگیر دارند، مورد بررسی قرار می گیرند. مؤلفه هایی که در این 
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زمینه شناســایی شده اند شامل »ســرمایه«، »صنعت«، »دولت«، »دانشگاه ها و مؤسسات پژوهشی«، 
»آموزش های کارآفرینی« و »شتابدهنده« می باشند که به عنوان مضمون های فرعی در زیرمجموعه این 

مضمون اصلی قرار گرفته اند. 
شــبکه حاصل از مضمون اصلــیعوامل زمینــه ای و محیطی صنعت زیســت فناوری به همراه 

مضمون های فرعی و کدهای اولیه توسط نرم افزار اطلس تی آی به صورت زیر ترسیم شده است:

شکل9:شبکهعواملزمینهایومحیطیصنعتزیستفناوری

مضمون فرعی سرمایه شامل مفاهیم »سرمایه مورد نیاز برای راه اندازی کسب و کار، خارج از توان 
بودن خریداری تجهیزات زیست فناوری توسط استارت آپ ها یا شرکت های کوچک، تأمین مالی و عوامل 
مهم در جذابیت ســرمایه گذاری« را در خود جای داده اســت. مصاحبه شونده ها در این ارتباط به اهّم 

موارد زیر اشاره کردند:
اشــاره به مفهوم سرمایه مورد نیاز برای راه اندازی کسب و کار: »برای بیشتر فعالیت های بیوتک 

D 7 ».بین 5 تا 10 میلیارد سرمایه نیاز است
»در بیوتک کشاورزی با 200-300 میلیون تومان و برای کود زیستی با 1 میلیارد تومان می توان 



فصلنامه مدیریت توسعه فناوری/ دوره یازدهم/ شماره 2 / تابستان 1402 78

D 19 ».کار را شروع کرد
اشــاره به مفهوم خارج از توان بودن خریداری تجهیزات زیســت فناوری توسط استارت آپ ها یا 
شرکت های کوچک: »امکانات زیست فناوری در کشور خیلی محدود، گران و هزینه بر است و توان 
همه برای خرید و تجهیز آزمایشگاه هایشان وجود ندارد. عموماً در این مقوله ها استارت آپ ها کار 

D 7 ».را تا جایی پیش می برند و به شرکت های بزرگتر می فروشند
اشاره به مفهوم تأمین مالی: »من در مدت این 7 سالی که در حوزه بایوتک از سمت کارشناسی 
تا مدیرعاملی کار کرده ام چیزی که می بینم این است که سرمایه گذاری خطرپذیر حتی در اسناد 

D 17 ».بالادستی معاونت علمی هم تعریف نشده است
اشــاره به مفهوم عوامل مهم در جذابیت سرمایه گذاری: »پروتو تایپ محصول یعنی اون چیزی 
که به عنوان محصول می گوییم باید روز مذاکره با خودمون ببریم بذاریم روی میز و هیچ چیزی 
بهتر از این نیســت که وقتی من محصولم را آماده کردم با بسته بندی و با MVP که دارم این 
را بردارم و روز مذاکره با خودم ببرم. این ســرمایه گذار را دلگرم می کند نه اینکه من بنشــینم و 
پاورپوینت بذارم و یکسری سلول نشان بدهم که بگویم ببینید سلول من عملًا مورفولوژی سلول 
دوپامینرژیک1 را دارد. این مورد قبول نیســت. حتی شده یک ویال بسته بندی می تواند خیلی 

D 25 ».کمک بکند که سرمایه گذار دلگرم بشه و بیاید و سرمایه گذاری بکند

مصاحبه شــونده ها به عوامل مختلفی که در جذابیت ســرمایه گذاری از دید سرمایه گذاران مهم 
هستند، اشاره کردند: وجود پروتوتایپ اولیه یا کمینه محصول قابل حیات )2MVP( ، شخصیت افراد 
تیم و یک تیم ســازی خوب، داشتن مجوز، ایده بازارپسند و مســأله محور نیز از موارد مهم در جذب 

سرمایه گذار می باشند. 
مضمون فرعی صنعت زیســت فناوری برگرفته از اکوسیستمی متشــکل از شــرکت ها، سازمان ها، 
واســطه ها، تأمین کنندگان و اجزاء مهم در تولید، انتقال و فروش محصولات فناورانه زیســت فناوری 
می باشد.« ارتباط استارت آپ ها و شرکت های کوچک با بزرگ صنعت، ارتباط صنعت و دانشگاه، شبکه، 
صادرات و ارتباطات بین المللی« مفاهیمی می باشــند که از مصاحبه ها به دست آمد و در زیرمجموعه 

این مضمون فرعی قرار گرفته اند.

1 . Dopaminergic
2 . Minimum Viable Product
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 شــکل های مختلفی از ارتباط اســتارت آپ ها و شرکت های کوچک با شــرکت های بزرگ در این 
صنعت دیده می شود. مدیر شتابدهنده ای بیان کرد: »موارد مختلف از مشارکت ها را با صنعت داشتیم 
و در انعقــاد نــوع قراردادها، انعطاف پذیری را داریم. مثلًا در یک مورد کارآزمایی بالینی را با هم انجام 
دادیم، در موردی آن را به دوش صنعت گذاشتیم چون به هر حال مجوز باید به نام صنعت باشد ترجیح 
ما در این اســت که ما ســه بچ از محصول را جهت پرونده دارو برای گرفتن مجوز به او تحویل دهیم و 
خروج کنیم. البته این خروج به معنی خروج کامل نیســت بلکه سهام مان در جای خود محفوظ است 
و بقیه کار را به صنعت واگذار می کنیم از جمله پیگیری های گرفتن مجوز و بسته بندی و بازاریابی و 

D 7 »... فروش و
از مصاحبه های دیگر نیز انواعی از این همکاری ها به چشــم می خورد، هم چون مشارکت در انجام 
کارآزمایی بالینی، برون ســپاری پیگیری های گرفتن مجوز و بســته بنــدی و بازاریابی و فروش و .... . 
بســیاری از استارت آپ ها به تولید دانش فنی توســط خود و بازاریابی و فروش و گرفتن مجوز توسط 

صنعت اشاره کردند. 
در بخش ارتباط صنعت و دانشــگاه، بیشــتر افراد مورد مصاحبه به عدم ارتباط و یا ارتباط بسیار 
ضعیف صنعت زیست فناوری و دانشگاه اشاره داشتند. »در سیستم تحقیقاتی ما دانشگاه های ما مرکز 
آموزش هستند. ارتباط صنعت و دانشگاه قطع است. صنعت اعتقادی به دانشگاه ندارد. در دانشگاه 85 

D 3 ».درصد آموزش است. در دانشگاه های دنیا 85 درصد پژوهش است
در بحث شــبکه، مصاحبه شــوندگان به عدم وجود شــبکه ای منســجم در بخش های مختلف 
زیست فناوری در کشور اشاره داشتند و لزوم وجود آن را بسیار پررنگ می دانند. »ما شبکه منسجمی از 
فعالان این حوزه نداریم. پارک ها یک طرفند. هسته ها و شرکت ها یک طرف. ضرورتش بسیار زیاد است. 
نیاز است که صندوق ها، کارگزاران و تسهیلگران شناسایی شوند و آنهایی که ایده هاشون به هم نزدیک 
است به هم وصل شوند، تحقیق و توسعه شان را با هم انجام دهند، سهامشان را با هم مشترک شوند 

D 15 ».و شرکت بزرگتر و قویتری را ایجاد کنند
در بحث صادرات مسائلی قانونی، فنی و سیاسی وجود دارد که با اینکه شرکت توان صادرات وجود 
دارد ولی به دلیل بروز پاره ای مشــکلات راه ناهموار گشته است. »برای توزیع در بازار کشور دیگر هم 

D 8 ».باید مجوز آن کشور را کسب کرد
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مضمون فرعی دولت یکی از مؤلفه های اساســی در اکوسیستم کارآفرینی در هر کشوری می باشد. 
در این پژوهش نیز برخی از صحبت هایی که جامعه آماری بیان می نمایند متوجه این بخش می شود. 
»ســازمان های مجوز دهنــده، حمایت قانونی، حمایت دولت از شــرکت های دانــش بنیان و ارتباط 
استارت آپ ها و شرکت ها با مراجع ذیصلاح دولتی در این صنعت« از مفاهیمی است که در این مضمون 

فرعی قرار می گیرند. مصاحبه ها به موارد زیر در این ارتباط اشاره داشتند:
اشاره به مفهوم سازمان های مجوز دهنده: »وقتی وارد پروسه مجوز گرفتن می شوید به سادگی 
اســمش این است که بروید از وزارت بهداشــت مجوز بگیرید. وزارت بهداشت یک قسمت کار 
هســت اما ابزارهای دیگری از جمله اتاق بازرگانی ، بانک مرکزی، وزارت صمت، سازمان محیط 
زیست، شــهرداری و بعد به خود وزارت بهداشت می رسید که در آنجا برای بخش های مختلف 

D 27 ».مثلًا بالینی ، بعد کمیته اخلاق  و ... بررسی  انجام می شود
اشاره به مفهوم حمایت قانونی: »در کشور ما علاوه بر مشتری، فناوری و اثربخشی، موارد دیگر 
قانونی و اجتماعی هم هست که می تواند کاملًا تولیدکننده را بالا ببرد یا پایین بیاورد و به زمین 

D 15 ».بزند
»قانــون باید حامی نوآوران و تولیدکننده ها به پیش بیاید. مثلًا آنزیم های شــوینده ها در صنایع 

D 7 ».بسیار زیاد و پرکاربرد است ولی همگی وارداتی هستند
اشــاره به مفهوم حمایت دولت از شــرکت های دانش بنیان: »اگر بخواهیم کشاورزی در کشور 
توسعه یابد نگاهش باید متفاوت باشد مخصوصاً از بعد زیرساخت ها، زمین و امکانات. این گرانی 
زمین توجیه کشــاورزی را به شــدت پایین می آورد. دولت باید به این موارد ورود کند. ریسک 
فناوری های نوین را بپذیرد و ساختار و تسهیلات و زمین را در اختیار شرکت های دانش بنیان یا 
فناور قرار دهد. شتابدهنده در حد بنچ و پارک بیشتر از این می تواند در اختیار شرکتها بگذارد 

D 17 ».ولی در کل امکانات زیادی در اختیار شرکتها قرار نمی دهند
»تصویب قانون جهش دانش بنیان حمایت قانونی خوبی از شرکت های فناور و دانش بنیان است 

D 10 ».که می تواند به پیشرفت این گونه شرکت ها کمک شایانی داشته باشد
اشاره به مفهوم ارتباط استارت آپ ها و شرکت ها با مراجع ذیصلاح دولتی: »یک مشکل عمده این 
اســت که خیلی از مراحل ساماندهی نشده است. با توجه به تجربیاتی که دارم این روند درست 
نیســت. همه کارها بهتر است یک جا جمع شوند. یک سازمان بانی کار شود. مثلًا اگر معاونت 
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علمی بانی دانش بنیان اســت همه را خودش انجام دهد و دیگر صد جا نباشــد که برویم دنبال 
کارها. اینها ترمز هستند. باید هماهنگ با سازمان غذا و دارو، محیط زیست و صنایع باشد. یک 

D 3 ».جا فرآیند به صورت پیوسته انجام شود
مضمون فرعی دیگر دانشــگاه ها و مؤسســات پژوهشی اســت. یک رکن دیگر حلقه کارآفرینی، 
دانشــگاه ها و مؤسسات پژوهشی می باشــند. بالأخص که در فناوری پیشرفته زیست فناوری، اهمیت 
بیشــتری می یابند. شاخص های »حمایت ناکافی دولت از اساتید و دانشــگاه بابت پروژه های نوآورانه 
آنها، ارتباط صنعت و دانشــگاه و جایگاه درس کارآفرینی در آموزش های دانشگاهی”در این طبقه نیز 
می توانند قرار بگیرند ولی برخی از شاخص ها به دلیل قرابت بسیار نزدیک با مؤلفه های دیگر تشخیص 
داده شد که در طبقات دیگر قرار گیرند ولی رابطه علی و معلولی تنگاتنگی با هم دارند. بیشتر اساتید 

و اعضاء هیات علمی از حمایت دولت از آنها برای پیش برد طرح های نوآورانه شان، راضی نمی باشند. 
»بخش دولتی حمایتی از اساتید نمی کند. اینکه بگوید صفر تا صد را خودت انجام بده این هم 

 D 3».پولش که هزینه کنید. یک علت دیدهای بسته است. پول برای تحقیق و توسعه نیست
»از همین ابتدا برای مصوب شدن طرحم در دانشگاه با بودجه ی ناچیزی مواجه ام و تا مرحله 
دانش بنیان ام و تا مرحله نظارتی وزارت بهداشت، همه و همه راه حل مختلفی دارد که می بینم 

D 27  ».مسیر برای من هموار  نیست
به دلیل اهمیت مؤلفه آموزش کارآفرینی، بهتر دیده شــد که این مؤلفه به همراه شــاخص هایش 
در یک طبقه مجزا قرار گیرد1. شــاخص های »جایگاه آموزش کارآفرینی در آموزش های دانشــگاهی،  
ضــرورت آموزش های کارآفرینی و اصول صنعت و نقش دوره کوتاه مدت MBA« در این بخش مورد 

بحث قرار گیرند. 
در ارتباط با جایگاه آموزش کارآفرینی در آموزش های دانشــگاهی همه افراد مورد مصاحبه اعم از 
اعضاء هیات علمی و مدیران جوان استارت آپ ها و شرکت ها که خود از فارغ التحصیلان دانشگاه بوده اند، 
به جای خالی آموزش های کارآفرینی در آموزش های دانشــگاهی و تأکید بر لزوم آن اشاره کردند. لذا 

بنابه گفته ایشان، ضرورت آموزش های کارآفرینی و اصول صنعت مبرم است. 
اشاره به مفهوم جایگاه آموزش کارآفرینی در آموزش های دانشگاهی »دوره دکتری بیوتک دوره 
خوبی بود با اینکه دروس کارآفرینی نداشتیم ولی همین که می دیدم هم دانشکده ایها وارد فضای 

1 . Mini Business Administration
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شــرکت و کسب و کار می شــوند خودش به نوعی مشوق این بود که ما هم برویم دوره هایش را 
D 6 ».بگذرانیم. شاید این بسترسازی اینجوری به ما کمک می کرد که اساتید فعال را بشناسیم

اشــاره به مفهوم ضرورت آموزش های کارآفرینی و اصول صنعــت »در ایران یک بخش بزرگی 
از شکســت، به دلیل عدم شناخت اســت. یعنی اســتارت آپ نه زنجیره ارزش سلامت کشور 
را می شناســد، نه نظام سلامت را، نه با شــرایط اخذ مجوزها آشناست و نه اصول کارآفرینی را 
می شناسد. بهتر اســت فرآیندی را تعریف کنیم که کسی که می خواهد وارد فضای کارآفرینی 
شــود، آموزشی را ببیند. مثلًا حوزه بیوتک به چه صورت است، روال مجوز گیریش، ریسک های 
پیش رو چه ها هســتند، بازیگرانش چه کسانی هستند، زنجیره ارزش به چه صورت است، نقاط 

D 1 »... ضعف و قوتش چیست و
اشاره به مفهوم نقش دوره کوتاه مدت MBA: »من چون همه تحصیلاتم در زمینه بیوتک بود، 
وقتی وارد استارت آپ ها شدم دیدم یکسری اطلاعاتی مطرح می شود که من نشنیده ام، لذا بهتر 
دیدم که در دوره مدیریت MBA شرکت کنم و اعتقاد دارم که گذراندن این دوره برایم بسیار 

D 6 ».مهم بود

مضمون فرعی شتابدهنده ها به عنوان یک نهاد حمایتی نقش بسیار پررنگی در پیشبرد موفقیت آمیز 
اســتارت آپ ها در صنعت زیســت فناوری ایفا می کننــد. این مؤلفه دارای کدهای اولیه »تســهیلات 
شــتابدهنده، نحوه مشارکت شتابدهنده با استارت آپ، نقش شتابدهنده ها در بسترسازی مناسب رشد 
استارت آپ ها و نرخ موفقیت شتابدهنده« می باشد. صحبت های مصاحبه شونده ها بر نقش های مختلف 

این نهاد حمایتی در این صنعت اشاره می دارد.
اشــاره به مفهوم تسهیلات شتابدهنده: »زیرســاخت، مواد، نیروی انسانی هم از جنس سرمایه 
هســتند که ما آنها در اختیار تیم ها به اشــتراک می گذاریم. بازار عملًا به عهده ماست. یکی از 
اصلی ترین کارهای ما این است که در ارتقاء )سطح آمادگی بازار( MRL1 به تیم ها کمک کنیم 

D 7 ».2 هم بر عهده منتور است TRL )و )سطح آمادگی فناوری
»تعدادی شــرکت در کنار شــتابدهنده قرار گرفته اند که ملزومات رشد استارت آپ ها را فراهم 
می کنند. شرکتی هســت که در گرفتن گواهی GMP به تیم ها کمک می کند و حکم تضمین 

1 . Market Readiness Level
2 . Technology Readiness Level
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کیفیت را دارد. ما از مرحله ای به بعد که شرکت ها کارشان پیش رفت آنها را با این شرکت وصل 
می کنیم. البته ما هیچ الزامی در همکاری با شــرکت های همکار به تیم ها وارد نمی کنیم ولی به 
عنوان یک گزینه پیش رو به آنها معرفی شان می کنیم. شرکت همکار دیگری است که آزمایشگاه 
همکار ســازمان غذا و دارو است، این شرکت تمام امکانات یک واحد تضمین کیفیت )QC( را 
دارد و تیم ها می توانند فرآیندهای تضمین کیفیت خود را به این شرکت واگذار کنند تا زمانی که 
خودشــان بتوانند ابزار و تجهیزات مورد نیاز را دارا بشــوند. همچنین شرکت بازاریابی و شرکت 
فعال در صادرات در مجموعه است که می توانند خدمات لازم در این موارد را هم به تیم ها ارائه 
دهند. ما این اکوسیستم را در کنارمان ایجاد کرده ایم تا واحدهایی را که یک استارت آپ باید 
در درون خودش ایجاد کند، در ابتدای کارش نخواهد خطر و هزینه برایشان کند و بیاید از اینها 
کمک بگیرد. کل هدف این چرخه از تحقیق و توســعه تا مرکز رشــد در این است که ریسک را 
پایین و سرعت را بالا ببرد. چون اگر قرار باشد تک تک اینها را استارت آپ ها خودشان جلو ببرند، 
متحمل ریسک و زمان و هزینه بالایی خواهند شد و پیدا کردن این افراد متخصص هم گاه دشوار 
D 8 ».است. استارت آپ ها تا هر زمان بخواهند می توانند از خدمات این شرکت ها استفاده نمایند

اشــاره به مفهوم نحوه مشارکت شتابدهنده با اســتارت آپ: »ما هیچ گاه در سهام شرکت ها وارد 
نمی شــویم و در پروژه آنها شریک می شــویم. بین 10 تا 30 درصد از توسعه دانش فنی سهم 

D 8 ».می گیریم. این ارزش گذاری صرفاً برای دانش فنی است
»استارت آپ استودیو هستیم و ایده و تجاری سازی از ماست. قرارداد مالکیت معنوی با هر کس 
وارد شــتابدهنده می شود می بندیم، در مورد سهام هم بسته به نوع پروژه فرق می کند. شرکتی 
داریم که 75 درصد آن برای تیم اســت و شرکتی داریم که 15 درصد آن برای تیم است. بسته 

D 11 ».به آورده هایشان متفاوت است
اشــاره به مفهوم نقش شتابدهنده ها در بسترسازی مناسب رشد اســتارت آپ ها: »هزینه ها در 
بیوتک با رشته های دیگر مثل IT اصلًا قابل مقایسه نیست. دوستانی که می خواهند خودشان در 
این زمینه شرکت بزنند و همه کارها را خودشان بکنند نیاز هست حتماً در شتابدهنده ای وارد 

D 13 ».شوند. همچنین آنها خیلی از خلاءها و نیازهای بازار ممکن است آگاه نباشند
»حضور در اکوسیستم خیلی مهم است. یک سری هم افزایی میان تیمها در این فضا اتفاق می افتد 
)حتی در تبادل مواد بین هم(، تجارب را با هم در میان می گذارند، حتماً پیشنهادم به حضور در 
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شتابدهنده ها است. چون پلتفرم ها در آنجا طراحی شده و مستقر است و هرتیمی متناسب با ایده 
D 7 ».اش یکی از آنها را انتخاب کرده و در جای خود قرار می گیرد و رشد می کند

اشاره به مفهوم نرخ موفقیت شتابدهنده: »شتابدهنده ما 34 پروژه داشتیم که 24 پروژه به نتیجه 
رسیده اســت )68 درصد به نتیجه رسیده داریم(، حدود یک سوم آنها به صنعت فروخته شده 

D 7 ».است و بقیه هم در حال مذاکره هستند

الگوینهاییپژوهش
با توجه به آنچه در ارتباط با مضمون های اصلی و مضمون های فرعی و مفاهیم هریک ذکر شد، از ارتباط 
آنها با یکدیگر الگوی نهایی پژوهش که همان الگوی کارآفرینی فناورانه در زیســت فناوری می باشد، 

به دست آمده است. 
ایده نوآورانه حاصل مضمون های فرعی کشف فرصت، تحقیق و توسعه، انتقال فناوری و نوع نوآوری 
می باشــد که در تصویر واضح هســتند. کارآفرین فناور و تیم او با قابلیت های کارآفرینانه، با آگاهی از 
تغییرات و فرصت های محیطی اقدام به شناســایی و کشــف فرصت ها نموده، سپس مراحل تحقیق و 
توســعه را شــروع می نمایند. البته گاه در اثر انتقال فناوری از خارج و یا نتایج تحقیق و توسعه )پایه و 
کاربردی( ممکن است به کشف و تشخیص فرصت نیز نائل شوند. تحقیق و توسعه خود مشتمل بر سه 
نوع دانشگاهی، شرکتی و فردی می باشد که در بخش های قبلی به آن پرداخته شد. بدین ترتیب فناوری 
کشــف یا خلق می شود، توسعه می یابد و به صورت کاربردی برای تولید محصول مورد نظر به خدمت 
گرفته می شــود و مراحل انتقال فناوری از منظر دیگر طی می گردد. در تمام این مراحل توان فناورانه 
تیم در موفقیت این مسیر نقش مؤثری دارد. گام بعدی توسعه محصول یا فرایندی است که فناوری در 
آن به کار گرفته شد است. مضمون اصلی توسعه محصول شامل مضمون های فرعی پیچیدگی محصول 
زیست فناورانه، مراحل توسعه محصول و الزامات قانونی می باشد که اخذ مجوز از ملزومات اساسی فرایند 
توســعه محصولات این گروه می باشد. مراحل توسعه محصول که شامل 15 مرحله می باشد به صورت 
شــکلی جداگانه، پیشتر آورده شــد. محصولی که موفق از مراحل توسعه محصول خارج می شود وارد 
بازار می گردد. مضمون اصلی بازار شامل مضامین فرعی امکانسنجی، توسعه بازار، محدودیت های بازار و 
رقابت می باشد که مفهوم توسعه بازار در شکل نمایانگر حصول کسب و کار به بازاری مناسب و توسعه 
آن می باشد. سایر مضامین فرعی که در زیرمجموعه بازار قرار گرفته اند، به جهت درنظر گرفتن اهمیت 
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آنها در جلوگیری از شکست و رسیدن به بازاری موفق برای استارت آپ و یا کسب و کار می باشند. ایجاد 
ارزش زمانی حاصل می شــود که محصولی موفق بازاری مناسب را به دست آورده و برای جامعه ارزش 
خلق می کند. همه مضامین اصلی به نوعی با هم در ارتباط هستند و منفک از هم نمی باشند. همه این 
مراحل و فرآیندها در مضمون اصلی عوامل زمینه ای و محیطی صنعت زیست فناوری شکل می گیرد. 
این مضمون همانطور که در شکل نمایش داده شده است خود شامل مضامین فرعی سرمایه، صنعت، 
دولت، دانشگاه ها و مؤسســات پژوهشی، آموزش های کارآفرینی و شتابدهنده می باشد که هر یک اثر 

متقابل بر موفقیت فرایند کارآفرینی فناورانه در زیست فناوری اعمال می کنند.

شکل10:الگویکارآفرینیفناورانهدرحوزهزیستفناوری

بحثونتیجهگیری
ســعی پژوهش حاضر بر این بود که عوامل اصلی و مؤلفه های تأثیرگذار در فرایند کارآفرینی فناورانه 
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در حوزه زیســت فناوری را از صحبت با نخبگان و خبرگان دانشــگاه و صنعت و فعالان در این عرصه 
شناسایی کرده، به بررسی آنها پرداخته و در نهایت الگوی کارآفرینی فناورانه در این حوزه را ارائه نماید. 
مصاحبه های انجام شــده نشان داد که رشد زیست فناوری در ایران نزدیک به دو دهه است که پیشی 
گرفته اســت، مشابه با نظرهاین و کاپلریس )2006( مبنی بر رشد روزافزون صنعت زیست فناوری در 
جهان و در این مدت اســتارت آپ ها و شــرکت های کوچک و متوسط نسبتاً زیادی توسط کارآفرینان 
فناور زیســتی در ایران راه اندازی شــده و پا گرفته اند که برخی از آنها به دلیل عدم آشــنایی با اصول 
راه اندازی و مدیریت کسب و کار در این صنعت با شکست مواجه شده که یا غیرفعال شده و یا منحل 
گشته اند. این نتیجه هم سو با نظر نیشیمورا و همکاران )2019( است که اشاره به این مطلب می کند که 
شرکت های کوچک و متوسط و استارت آپ های زیست فناوری نیاز به قهرمانانی با دانش صحیح از علم 
مربوطه و آشنا با اصول کسب و کار در ارتباط با نوآوری محصول، توسعه بازار و سرمایه گذاری خطرپذیر 
دارند. نتایج حاصل از مصاحبه ها شــش مضمون اصلی »کارآفرین فناور و تیم، ایده، توسعه محصول، 
بازار، عوامل زمینه ای و محیطی صنعت زیست فناوری«؛ در این فرایند، جریان ایده پردازی و تحقیق و 
توسعه را به سمت محصول و سپس بازار هدایت می نمایند. این عوامل همگی مشابه با عناصری هستند 
که در الگوهای مطرح شــده توســط محققین قبلی نیز به آنها اشاره شده است )برگلمن،1996؛ شین 
و ونکاتارامان، 2003؛ پرودان، 2007؛ پتی و ژانگ، 2011(. یافته ها به نقش بســیار پررنگ کارآفرین 
فناور زیســتی و تیم اســتارت آپ برای یک فعالیت کارآفرینانه اشاره دارد که مشابه است با یافته های 
)پرودان،2007 و شــین،2003 و برگلمن، 1996(. کارآفرین فناور در بیشــتر الگوها نقشی اساسی در 
شــروع یک فرایند کارآفرینانه دارد که در واقع بدون یک کارآفرین زیستی و تیم قوی، هر گونه تلاش 
کارآفرینانه بی اثــر خواهد ماند. به عبارتی می توان گفت یافته هــای تحقیق در خصوص ویژگی های 
شــخصیتی و قابلیت های کارآفرین فناور و تیم او، برگرفته از رویکرد رفتاری در نگاه روان شناســان به 
علم کارآفرینی اســت که در رویکرد ویژگی ها مورد بررسی قرار گرفته است )احمدپورداریانی، 1393( 
و این یافته را تأیید می کند. ایده عامل اصلی دیگر در این الگو می باشد که فرصت شناسی و تحقیق و 
توسعه و نوآوری را شامل می شود و مشابه است با نظر پتی و ژانگ )2011( بر فرصت شناسی و برگلمن 
)1996( که بر نقش تحقیق و توسعه و نوآوری در الگوی خود تأکید داشتند. عامل اصلی دیگر فرایند 
توســعه محصول و تجاری سازی می باشد که هســته اصلی یک فرایند کارآفرینانه را تشکیل می دهد. 
توسعه محصول در قلب فرایند کارآفرینی قرار می گیرد. این یافته نیز مشابه است با فرآیند کارآفرینی 
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فناورانه در الگوی برگلمن که توسعه محصول همچون پلی دنیای فنی را به دنیای تجاری وصل می کند 
)برگلمن،1996(. پتی و ژانگ هم در فاز دوم این فرایند، به توسعه محصول و توسعه کسب و کار اشاره 
کرده اند )پتی و ژانگ ،2011(. یافته نشان داد که توجه به فرایند تجاری سازی محصولات زیست فناوری 
و اصول مجوزگیری به خصوص در گروه محصولات زیســت فناوری پزشکی از اهمیت بالایی برخوردار 
اســت و توصیه می شود کارآفرینان زیســتی، توجه ویژه ای از ابتدا به این مهم داشته باشند، این یافته 
مشابه است با یافته های )ولری، 2007(. عامل اصلی دیگر بحث بازار و توسعه آن می باشد که از نتایج 
تحقیق حاصل شده است و مشابه است با مفاهیمی که در الگوهای برگلمن )1996( و پرودان )2007( 
به آن اشاره شده است. یافته های پژوهش حاضر، بازار و مشتریان و عوامل مرتبط با آن از جمله بحث 
توســعه و محدودیت های بازار، رقابت در بازارهای بخش های مختلف زیســت فناوری و به ویژه بحث 
بازاریابی و ورود به بازار را بالأخص برای استارت آپ ها و شرکت های نوپا و کوچک مهم می داند و تاحدی 
می توان یکی از موانع موفقیت این فرایند را در این نقطه متصور شد که اگر از ابتدا برای آن راهبردی 
اندیشیده نشود، بروز مشکلات جدی دور از ذهن نخواهد بود. آخرین مضمون اصلی که به بحث عوامل 
زمینه ای و محیطی صنعت زیست فناوری می پردازد، تأثیری چند جانبه را بر این مسیر خواهد داشت. 
عواملی که در قالب مضامین فرعی این مضمون اصلی از نتایج پژوهش حاصل شده است شامل سرمایه، 
صنعت، دولت، دانشگاه ها و مؤسسات پژوهشی، آموزش های کارآفرینی و شتابدهنده می باشند. بدیهی 
است که نقش هر یک بر این فرایند حائز اهمیت است و در تمام مراحل از ابتدا و فاز تحقیق و توسعه 
تا تجاری سازی و توسعه بازارها اثرگذار می باشند. این یافته ها مشابه است با عوامل زمینه ای و محیطی 
متعــددی که مطابق با الگــوی کارآفرینی فناورانه پرودان )2007(، بر این فرایند تأثیرگذار هســتند. 
مؤلفه آموزش های کارآفرینی و اصول صنعت که مشــابه با نظر نیشیمورا و همکاران )2019( و مؤلفه 
شــتابدهنده از نتایج این پژوهش می باشند که مؤثر بر این فرایند بوده و در کنار دیگر مؤلفه های این 

بخش که محققان پیشین به آن اشاره کرده ، قرار گرفته اند.
با توجه به بحث و نتیجه های حاصل شــده، پیشنهاداتی- سیاستی در جهت تقویت اثربخشی این 

الگو برای کارآفرینان فناور زیستی و سیاست گذاران ارائه می شود:
به کارآفرینان فناور زیســتی پیشــنهاد می گردد که آگاهانه در این مسیر گام بردارند و صرفاً با 
شناســایی یک فرصت و ایده پردازی اقدام به راه اندازی کســب و کار ننمایند. شناسایی اصول 
کارآفرینی و صنعت زیست فناوری، از واجبات کار است که قسمتی از آن می بایست در دانشگاه ها 
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آموزش داده شــود و قســمت دیگر توســط نهادهای ذیربط. به هر صورت هر کارآفرین فناور 
می بایست در همه مراحل کار، دارای روحیه یادگیرندگی باشد و اقدام به یادگیری اصول و قوانین 

نماید و هیچگاه از یادگیری غافل نشود. 
شــتابدهنده های تخصصی زیست فناوری یکی از اجزاء مهم اکوسیستم کارآفرینی کشور در این 
حوزه می باشند که تأثیر زیادی در موفقیت و پیشبرد استارت آپ ها و شرکت های نوپا می توانند 
داشــته باشــند. به کارآفرینان فناور زیســتی که دارای تجربه کم و تسهیلات اندکی می باشند 
به شــدت توصیه می گردد که برای شــروع فعالیت و نیز در مرحله توسعه ایده و تجاری سازی 
محصولات خود، جذب این مراکز شــده و از خدمات و تسهیلات متنوعی که آنها در اختیارشان 

قرار می دهند استفاده نمایند. 
مراحل توســعه محصول در حوزه زیست فناوری در بخش های مختلف تاحد زیادی شبیه به هم 
اســت به استثناء بخش بیوتک پزشکی و دارویی که به دلیل نظارت های سختگیرانه متفاوت تر 
می باشد. به کارآفرینان فناور زیستی توصیه می گردد به طور کامل با این مراحل آشنا شده و از 
ابتدا جدول زمانی پروژه خود را تا حد امکان واقع بینانه ترســیم نمایند. در این بین از مشورت 

مشاوران خبره و صاحبات تجربه غفلت نورزند.
به کارآفرینان فناور زیســتی توصیه می گردد از ابتدا بازار و مشــتریان را درنظر داشته باشند و 
محصول و خدمات خود را بر اساس نیاز بازار و حل کردن مسأله مشتریان طراحی نمایند. برای 
مرحله ورود به بازار و بازاریابی از افراد و شرکت های خبره و آشنا به بازار کمک بگیرند و یا با آنها 
مشــارکت نمایند. به خصوص این مورد برای افراد دانشگاهی که خبره در بازار نیستند ضرورت 

بیشتری دارد. 
پیشــنهاد به مشارکت در انواع مختلف به اســتارت آپ ها با شرکت های بزرگ توصیه می گردد، 
همچون مشارکت در مراحل تحقیق و توسعه، انجام کارآزمایی بالینی، برون سپاری پیگیری های 
گرفتن مجوز و بسته بندی و بازاریابی و فروش و .... . بسیاری از استارت آپ ها می توانند کار را تا 
تولیــد دانش فنی پیش ببرند و بازاریابی و فروش و گرفتن مجوز را به صنعت واگذار نمایند. در 
برخی موارد ممکن اســت استارت آپ نگران به سرقت رفتن ایده و عدم حفظ مالکیت معنوی 
دســتاورد خود باشــد که از طریق توافقنامه منع عدم افشا و یا عضویت در شتابدهنده و انعقاد 

قرارداد از طریق آنها می تواند راحت تر اقدام به مشارکت نماید.
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به سیاســتگذاران پیشــنهاد می گردد در بخش عوامل زمینه ای، بســتر را هرچه بیشتر برای 
کارآفرینان فناور زیســتی مهیا سازند و در رفع موانع محیط کلان اقتصادی، سیاسی، قانونی و 
اجتماعی بکوشــند. با وضع قوانین حمایتی و تسهیل گرانه، منابع مالی در دسترس و خطرپذیر 
برای اســتارت آپ ها و شــرکت های نوپا، تبلیغات سازنده توسط مراجع معتبر در جهت فرهنگ 
سازی فناوری های نوین زیست فناوری در بخش های مختلف، رفع موانع صادرات به خصوص در 
بخش زیست فناوری دامی و کشاورزی به رشد کارآفرینی فناورانه در زیست فناوری همت گمارند. 
در پایان، امید اســت این الگوی کارآفرینی فناورانه ای که پژوهش حاضر در بخش زیست فناوری 
بدان دست یافته است، بتواند به عنوان الگویی برای موفقیت هرچه بیشتر فعالیت های استارت آپ ها و 

شرکت های نوپایی که در این صنعت راه اندازی می شوند، قرار گیرد.
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